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Abstract: The new economic system relies on globalization and the 

liberalization of goods and services. With the emergence of the 

technological and informational revolution, and the increase in e-

commerce, it has become essential to focus on this aspect, which has 

become an effective tool in managing global business and the international 

economic system. E-commerce may dominate traditional trade in the 

future in countries that adopt a digital character as one of the features of 

the 21st century. It is impossible to discuss e-commerce in any country 

without addressing the development of the information and 

communication network in that country. This type of trade has made the 

world a small village where its inhabitants can easily communicate and 

exchange information anytime and anywhere. Developed countries 

recognize the value of e-commerce as a new area for investment and 

development. This importance is attributed to communication and 

information technology due to the increasing growth of e-commerce and 

its significance in the economies of countries worldwide. It is evident that 

e-commerce is advancing rapidly and has established its presence all over 

the world. 

In Iraq, e-commerce has become an unavoidable necessity that imposes its 

presence on all businesses and economic institutions. Therefore, the Iraqi 

government must keep up with the rapid developments in modern 
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 technology that affect all economic, social, and political fields, as well as 

opportunities for production and employment, and national income. E-

commerce is advancing rapidly worldwide, so the Iraqi government must 

strive more seriously to keep pace with the swift and successive 

developments in modern technology. In this research, we will review the 

status of e-commerce at the international and Arab levels, particularly in 

Iraq. 

ان النظام الاقتصااااااجد اليعتع  عتىع لعو العولىر ر السل الااااااع  رالهعرا  ر    و   الخلاصةةةةة 
الثو ة التكنولوجير رالىععورا ير، رزساجة التيا ة الإلكتلرنير، أصاااان  رض الياااالر د التلهذا لعو   ا 
  اليانب ال د أصااااااااان  أجاة إعالر إلأ مجا ة االىاة العالىير رالنظام الاقتصااااااااااجد العرللأ، قع   يىض 

التيا ة الإلكتلرنير إلأ الىاااتل ع لعو التيا ة التلعذع ر إلأ العرة  التلأ  ت نو البا   اللقىلأ هواةعة 
رض سااااىا  الللن الااجد رالع،اااالسض،  رض الىاااااتاذع الاعت  لض التيا ة الإلكتلرنير إلأ أد جرلر  

ض التيا ة جرن رناق،ااااااااار  بوسل لااااااااانار الىععورا  رالا صاااااااااالا  إلأ  ع  العرلر ، ران   ا النو  ر
جععت العالم قلسر صاااةذلة  ىاض لاااااان ا التواصاااع  اااا ولر ر ناجة الىععورا  إلأ أد رقت رراان  
ر اع   الاعرة الىتلاعرار  يىار التياا ة الإلكتلرنيار هىنبلار جاعتاعة للسااااااااااااااتثىاا  رالتنىيار ر   عا   ا   

لإلكتلرنير رأ ىذت ا إلأ اا ىير ملو  كنولوجيا الا صاالا  رالىععورا   اا ب النىو الىتااتع لعتيا ة ا
 تلعم  ،اااااااع ساااااالس  رإل اااااات  الإلكتلرنيراقتصاااااااجا  العرة لعو راااااااتو  العالم ر  ذض ان التيا ة 

  .العالم أنااءرجوج ا إلأ جىي  
إلأ العلاق، أصااانات التيا ة الإلكتلرنير  ااالر ة لا رال رن ا  اله رجوج ا لعو جىي  االىاة  

رالىؤساااااااااااااااااااااااااا  الاقتصاااااااااااااج ر ل ل ،  يب لعو الااورر العلا ير رتا عر التبو ا  الااااااااااااالسعر إلأ 
التكنولوجيا الاعتثر التلأ  ؤثل لعو جىي  الىيالا  الاقتصااااااج ر رالاجتىااير رالااااااياساااااير، رإل  

اج رالتو يف، رالعخع اللورلأ ران التيا ة الإلكتلرنير  تلعم  ااااااااااااللر لعو رااااااااااااتو  العالم ل ا  الإنت
 ياب لعو الااورار العلا يار أن  اااااااااااااااعو  ياع ار أت ل لىواتنار التبو ا  الااااااااااااااالسعار رالىتعاا نار إلأ 

لعو الىاااااااتو   الإلكتلرنيرالتكنولوجيا الاعتثر رساااااانلوم إلأ   ا النا   اسااااااتعلاه ر اااااا  التيا ة  
 .العرللأ رالعلبلأ ربااخص العلاقلأ 
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  رأرا التلأ  ارج التيا ة  ال  ه ذلة لتااذض ن،اطا  ا    الإلكتلرنيررا  علف  التيا ة    أرالىنتيا  رالهعرا   
نتيير الععتع رض الىعوقا  ر نا   عض   الإلكتلرنير النانر لععرة العلبير إىا زالت  عذعة لض التىاج التيا ة  

 الىؤساا   لكاإر  النانر  اليلر سا   رض اللقىلأ التاوة أصن  ، ر   العرة خعلت الاستثناء رثع العرة الهعييير
 لا  عنلأ اللقىلأ ، رالتاوة لعىاتاذعتض رصول ا ر ا ذع خعرا  ا ر ااذض التبوسل  اعو ملو التلأ رال ذئا  

بلنارج  ،ىع  لع م خعرا  لعتعة لعيى و  إالعرة الىتلعرر   و بع الىؤسار جاخع التكنولوجيا  ب ذق إلط
الو  التلعذعد  ااسعوب  الاذوسر رض  التلأ  لعر ا قبالا  ا  رالن،اطا  راالىاة  الهعرا   ناو  اوسع  بعأ  

رالاقتصاجد    اللقىير رالتيا ة ،ال هير اللقىلأ ، رالىعن رالتععيم  ،  اللقىير لىعيا  ذهير  رقبالا   قىير هالصار
 اللقىلأ .  

الااورر ال،لاتا    اتاذع ر  الرجنلأ  ر الها   راللبا  بذض  لتبوسل  اللقىير ااجرا   قع ة رض الرجتى  
الوطنلأ   ال نير ذل  لعو اارثعر ررضالاقتصاج  رض  الىؤساا    اللقىير العارر التاتير الاستااجة  التلأ  لوم 

لعىع   سعيىر  ألىاة  بذئر  ر بوسل ا  ىا  هعم  وإذل  رالصنالذذض  الااورير  إن،ائه  رالىاتثىلسض  ال،لها  
رالىصا ف رالىاتو جتض رالىصع سض رهع رؤساا  اللبا  الها  ااخل  رض اجع الن وه  الواق  التيا د 

   .لععرلررالاقتصاجد 
تتىذا العالم الذوم  اللر التةذذل ر  ا  اج  الو التبو  إلأ التكنولوجيا رالىععورا  رالا صالا  ةذ   

إلع أج  الو ةعرث  بو ا  رات جىي  الىياجتض ) الاجتىااير رالاياسير رالثلافير رالاقتصاج ر( إيلً لض  
الو   الاعتثر  التلنيا   الععىير إلأ رياة  الثو ة  لم  كض رعلرإر سا لاً هظ و     أةعاثراا ىر  رااهيم جعتعة 

التلأ جاء  هأةع  رهلجا      الثو ة إل ل  ان    الإلكتلرنيرريتى  الىععورا  راقتصاج الىعلإر رالتيا ة  
  االىاة   و  الانتلنذت رارتعاج استعىالا  ا الو الىياة التيا د أج  الو ةعرث  ةذلا  جو لسر إلأ بذئر  

 ىذا  التيا ة الالكتلرنير  اللر النىو إلأ الاقتصاج العالىلأ ررض الىتوق  ان تتعا م جر  ا إلأ  ، ر التيا سر  
الو جر  الانتلنذت    إيلً  .التناإايرالىاتل ع الللسب نظلاً لتأثذل ا الاعاة لعو ااسواق رأجاء الىؤساا  رقع ا  ا  

إلأ الىاا ىر  التيا ة الالكتلرنير هونه رض ا م  لنيا  الا صاة الاعتثر  ،اع ه ذل إلأ  عاسا  نارلأ ةيم  
 التنا  ا ريالًا    الإلكتلرنيرالتيا ة الالكتلرنير لالىياً ل ل  إلع ا لنت العرة الك ل  )الىتلعرر(  أ ىير التيا ة  

بعأ  اغعب جرة العالم   ذئر  ر ر ىاً رخصناً رلارلً رؤثلاً إلأ نىو اقتصاج ا   ع  العرة رلىواتنر     التبو ا   
، ر ان الىناخ ال د  وإل   الإلكتلرنيراقتصاج ا ررؤساا  ا لعتاوة الو الاقتصاج اللقىلأ الى نلأ لعو التيا ة  
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التيا ة الالكتلرنير تتيارز رناإار  عض العرة ليصع الو الاإلاج رالىؤساا  رساون اليىي  له الاق العخوة  
الو الاوق هنائعاً ار ر،تلساً ار رتاوقاً ةذ  أصنات     التيا ة لارلً ر ىا إلأ التأثذل لعو ط يعر التيا ة  

 .العرلير
 ؤجد جر اً  ا زاً إلأ نىو الن،اط الاقتصاجد    أصنات التيا ة الالكتلرنير    النا  رض ان   أ لأ أ ىير أهمية البحث 

لتأثذل ا الىنالل لعو جىي  اللبالا  الاقتصاج ر رالتلأ  عت ل التيا ة الالكتلرنير رض الىوا ي  الى ىر راليعتعة 
ررصع ا ر ىا لععخع رريالا ةذوسا لتعاسا    رالتلأ إتات أبواب ا ارام الىؤساا  ) الصةذلة رالىتوسبر رالك ذلة (

ل ا إأن رواتنر الىاتيعا     يا  ه ةذ  اصنات لارل ر ىا إلأ  سم لاع الانعراج إلأ الاقتصاج العالىلأ 
الاقتصاج ر الاعتثر رالانعراج إلأ الاقتصاج العالىلأ رالاناتاح إلأ ااسواق العالىير أصن   اعد ارام اقتصاج ا   

رسيب لعو جىي  العرة ررن ا    لالعرة رأصنات التيا ة الالكتلرنير  اله رجوج ا هع توم اتثل رض الاخ
التيا ة   رتبعنا   ر وإذل  اللقىلأ  الاقتصاج  الو  ررؤساا  ا  الاقتصاج ر  بذئت ا  لعو   ذئر  ان  عىع  العلاق 

 .الالكتلرنير رالعىع لعو   لذع التاع ا  التلأ  عوق  لعر ا
راصن  رض اليلر د رواتنر     الإلكتلرنيرر  التبو  التكنولوجلأ رالىععورا لأ   ل  التيا ة  البحث      إشكالية

 ع سوف  ةذل  ان ر،اعر النا   تىاو  ةوة    العلاق ر  ربااخص الىاتيعا  العالىير رض ق ع جرة العالم  
  ىاض التااؤة لض: ربالتاللأ   ؟ رض لاع العلقا  التيا سر العرلير الإلكتلرنيرالتيا ة 

 الإلكتلرنير؟ را  لأ التيا ة  .1
 .الإلكتلرنيرلعو رجه العىوم رالعلاق لعو رجه الهصو  إلأ استهعام التيا ة  جرة العالمررا ر    .2

" أن التيا ة الإلكتلرنير  ععب جرً ا ةذوسًا إلأ الن،اط التيا د رااج ا   تنبعق النا  رض إل يرفرضية البحث    
سواء جاخعيًا أر خا جيًا ةذ   عت ل الإنتلنت رسذعر  ئياير لتناجة الاع  رالهعرا  إلأ   ا النو  رض التيا ة،  

لعلبير    ،ذل النا  ملو أن لعم رجوج بنير  اتير ررععورا ير إلأ الععتع رض اان،بر الاقتصاج ر إلأ العرة ا
ربااخص إلأ العلاق قع تؤثل سعنًا لعو استهعام التيا ة الإلكتلرنير إذ ا،  الإ اإر ملو أن غياب     التيا ة  

التكنولوجيا  عع  التاتير    رلعم استهعام  ال نير  لععم  وإل  العرة نظلا  نىو ا ر بو  ا إلأ  ع   لارلً   اعّ رض 
العلاق رواتنر التبو ا  لات     ربااخص رسىاض لععرة العلبير    اليلر سر لعتيا ة الإلكتلرنير إلأ الوقت الااللأ

 . اإاق ارار م رإل  راسعر إلأ الىاتل ع ل ناء اقتصاج قائم لعو الىعلإر 
ستىثع ال عف اللئيس  ت عف   ا النا  الو  اعيط اليوء لعو  ا لة التيا ة الالكتلرنير ر   البحث   أهداف

لعنا  إلأ استعلاه ر   التيا ة الالكتلرنير إلأ النظام العالىلأ  ،اع لام رالعرة العلبير رالعلاق  ،اع 
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خا  ر رعلإر العوائق التلأ تواج  ا العلاق إلأ رياة التيا ة الالكتلرنير ، إيل لض ذل   اعيط اليوء لعو  
 الاقتصاج ر لع عع. االىاةأ ىير  استهعام التيا ة الالكتلرنير إلأ 

اتثل رض رن ج لعىلأ هىا استعلت اليلر ة الو ذل  لإ ىام   ا النا  لعو اتىع   م  و يف     :البحث  اهجمن
لعو الىن ج التا سهلأ ال د  عع رض الىنا ج اللئيار إلأ الع اسا  رالناوث الععىير لتلع م خعفير    رجه إالتىع  

 ا سهير لض را وم التيا ة الالكتلرنير رالىن ج الوصالأ التاعذعلأ ال د  عع رض اتثل الىنا ج استعىالا إلأ ج اسر  
ئص رسىا  التيا ة الالكتلرنير  الظوا ل الاجتىااير رالإناانير رذل  لض طلسق الوصف الىو وللأ لهصا

 التلأ  االع صان  الللا  إلأ  عاسا جر    ا النو  رض التيا ة إلأ اغعب العرة العلبير ربااخص العلاق . 
 المطلب الاول   التجارة الالكترونية ) مدخل مفاهيمي ونظري (

لاعاثر استهعاره إلأ ريىع التبو ا    نظلا ، ع را وم التيا ة الالكتلرنير الىاسع رض التعلساا  رالتو ي   
التلأ اةعثت ا الثو ة الععىير رالتكنولوجير رصولا الو  كنولوجيا الىععورا  التلأ تتبو  إلأ  ع ا الاقتصاج الى نلأ  

 اجاة رالهر لتبوسل ا.  هأ ملعو الىعلإر رهع     الىتةذلا   لوم لعو استهعام الكور ذو ل رالانتلنذت 
بذئر الكتلرنير    إلأ ان،اء  رال،لها   رالاإلاج للع سا م التوس  إلأ التكنولوجيا رالانتلنذت رض ق ع الىؤساا   

العالم  رأصن    ل را  اىو  التيا ة الالكتلرنير ل ل الانتلنذت   إيلً لض   راةع رض الىااهيم الاعتثر إلأ 
استعىاة ااسعوب اللقىلأ إلأ انياز الالىاة سوف تنعاس م يا اً لعو رجوج أجائ ا ررلها ا التناإالأ سوف  

 رالتعله ا م الىااهيم الىتععلر ب ا.  الإلكتلرنيراةارة ملباء صو ة لض التيا ة 
 المفهوم والنشأة الإلكترونيةاولًا  التجارة 

رلع را وم التيا ة الالكتلرنير إلأ العالم رن  ال عء بتناذ  أرة الىعارل   استهعام الوسائع الالكتلرنير رإلأ 
إلناا  عوج استهعام التيا ة الالكتلرنير ملو سنوا  الثىانذنيا  رالتلأ بعأ  إذ ا التعارل  التيا سر  استهعام  

ربعء  اوسق الااسوب ر انت،ا   الانتلنذت لع  ااسل الالناير ربعأ  التاوسل  را بذض    Minitelج از الا    
هانت ملعاج ااسل التلأ  ىتع  لنار الانتلنذت لا    1996ااإلاج رال،لها   الاساجة إالأ الاصع الثانلأ رض لام  

نتلنذت  ئذعر رال،لاء أسلة رإلأ ن ا ر سنوا  التاعذنا  إان ألعاج الىاتهعرذض ل،نار الا  95000 تيارز  
  ذل  هانت  تم لىعيا  للاء رلكض هان  نا  ة   رل نط  التهوف رض مجلاء لىعيا  العإ  رض  قعذع رر

 خلة الانتلنذت. 

ربااخص العرة الىتلعرر لتةذذل الا يا  الىتن  إلأ التيا ة بذض العرة ناو ابتكا  بلارج    اجتى  العالم
ربلر وهولا  جعتعة رالتىاج اجلاءا  ارنير ر ،لسعا  قانونير رض اجع بناء صلح جعتع لعتيا ة  علف  التيا ة 

الىتاعة إلأ الصعا ة رسعذ ا    الالكتلرنير ر هتعف ج جر  ،ذذع   ا النو  رض جرلر اخل  ةذ   تىثع الولا ا  
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الا ااج الار بلأ ربعأ تتوس  لي،ىع جرة اخل  إلأ اسيا ر  ل  بواج  له إلأ  اقلأ جرة العالم ررن ا العرة  
 1العلبير  

لعو اللغم رض  ععج التعلساا  التلأ ا  نبت  ىا وم التيا ة الالكتلرنير الا ان الاجبيا  الاقتصاج ر  بلح  
را تتععق ب ا رض ان،بر    ريىولر رض الىااهيم  اارة رض خلل ا ان  صنف ط يعر التيا ة الإلكتلرنير ر اعج 

ر   ررىا سا   التلعذعد  عنلأ  ،  را ور ا  إلأ  التيا ة  ان  نعلف  ان  الالكتلرنير  يب  التيا ة  الو  التعلف  ق ع 
 ىىا سر ال ي  رال،لاء ر ،ذل الو ان  نا   ناجلًا لعاع  رالهعرا   استهعام رسيط را أد  ىا رعتلف  ه الان  

كتلرنير  عنلأ أسعوب رىا سر الن،اط الاقتصاجد قع  ةذل راصن   ) النلوج( رلكض اقتلان هعىر  يا ة بوصف ال
 2 اتهعم رض خلة رسائع الكتلرنير رتنولر ) راستهعام الانتلنذت رال ا ف الىاىوة(.

راخ  الىصبع    1995لام    اارلساير  ل رصبع  التيا ة الالكتلرنير ارة رلة إلأ الولا ا  الىتاعة  
هع  إاقت  سلسعر  بو ائل  رتااتع  راا   رأصنات  أخ   الانتلنذت  لنار  لعو  الاللاف  الانت،ا   عع  اوسع 
التصو ا  راصن  الىصبع  رتعارلًا إلأ الاستهعام العاجد ليع ل لض الععتع رض اان،بر الإناانير الىل نبر  

الالكتلرنير إلأ  عاسا الثلر إلأ ااسواق رإلأ الوقت الاا ل بثو ة الىععورا  رالا صالا  ، رسا ىت التيا ة  
ااسواق   الو  العخوة  ان ا سالع   العالىير هىا  التيا سر  الالىاة  مجا ة  الاالعر إلأ  ااجرا   اإيع   لأ رض 

 3العالىير رإيلً لض  ع ير خيا ا  الىات ع   ا ولر رسالع  لعو  بو  ااجاء التيا د رالهعرلأ.

الااورا    بذض  رالهعرا   الاع   خلله  عارة  رض  تتم  اقتصاجد  ن،اط  لض  التيا ة  ع ل  را وم  ان 
رالىؤساا  رالاإلاج ر ااىه قوالع رنظم رتاق لعذ ا ارا را وم الالكتلرنير إ و رصف لعىياة ال د تؤجد فيه  

 يا د  استهعام الوسائط رااسالذب    ا الن،اط فياون الىعنو العام لىصبع  التيا ة الالكتلرنير  أنه أجاء ن،اط  
 4الالكتلرنير إععو س ذع الىثاة خعرر الانتلنذت. 

 
راىع  رج. ةاان طه ، رتبعنا  نياح التيا ة الالكتلرنير إلأ العرة العلبير ، ريعر الع اسا      للر    ةاان طا ل للسف ر    1

 . 116    ،2020(، الياائل ، 3( الععج) 3التيا سر رالاقتصاج ر الىعاصلة ،  الىيعع )
 . 31، 2006الاذع اةىع ل ع الهالق، التيا ة الالكتلرنير رالعولىر، رن،و ا  الىنظىر العلبير لعتنىير الإجا سر، اللا لة ،  2
 اسىر لعلأ اةاان، التيا ة الالكتلرنير را ور ا رراا ا ا رراق  ال ععان العلبير رن ا ، جارعر  ابع، هعير ال نعسر ، ريعر هعير    3

 . 212 ،  2012 العلاق، ،(32) ةعاج هعير  ةعاج لعععوم الاقتصاج ر اليارعر ، الععج 
سارلة نعىر ، را وم التيا ة الالكتلرنير رراا ا ا ر أثذل ا لعو الىيتى  العلبلأ ، ريعر اللاجسير لعععوم الإجا سر رالاقتصاج ر،    4

 . 94،  2008، العلاق ( 2( ، الععج )10الىيعع ) 
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رسلصع ب ا لىعير ةوسنر     electronic commerce( التيا ة الالكتلرنير رض  E-comerce م التلاق )
( إ لأ ر،تله رض  I- COMMERCEالتيا ة أد استهعام  كنولوجيا الااسوب إلأ العىعيا  التيا سر ارا  )

INTERNET COMMERCE     أد التيا ة ل ل الانتلنذت ر لأ جاء رض التيا ة الالكتلرنير رلكض العالم
 1. اانتلنذت التاج لعو استهعام العاظذض  بلسلر  ناجلير  ا ب ان رعظم ن،اطا  التيا ة الالكتلرنير  تم ل ل 

 رسوف نتبلق لتعا سف التيا ة الالكتلرنير نع ج ا م الىااهيم: 
للإت ا رنظىر اارم الىتاعة : ا تىت الارناتلاة ) لينر اارم الىتاعة لعلانون العرللأ( بو   ر،لر  قانون   -

رراإلت لينر الارناتلاة لعو اصعا  اللانون النىوذجلأ لعتيا ة    1996ج اى ل    16التيا ة الالكتلرنير قع  م إلأ  
ج أصع   الععتع رض جرة العالم قوانذض لتنظيم  راجة ربعع صعر    ا النىوذ   17الالكتلرنير ال د تتكون رض  

الىعارل  الالكتلرنير راتللعة بنىوذج الارناتلاة إععو س ذع الىثاة طنلت اللانون جرلر سنةاإو ة ارة جرلر 
سنر   الالكتلرنير  الىعارل   قانون  رأصع    العالم  الىتاعة    1998إلأ  هالولا ا   أخل   جرة  لعة  ثم  عت ا 

 2رإلناا رالصذض رأتللنعا رغذل ا.  الارلساير رإ باليا
ارا رنظىر التيا ة العالىير: ان ا أن،بر انتاج الاع  رالهعرا  ر وزسع ا ر اوسل ا ربيع ا ار  اعيى ا لعى،تلد   -

الوسائط الالكتلرنير ر ريىولر رتكارعر رض لىعيا  انتاج ر وزس  ر اوسق ربي  الىنتيا  بوسائع  رض خلة  
، ةذ  اتع  الىنظىر لعو ان     التيا ة  ةبلأ الانتاج رالتلرسج رال ي  رالتوزس  لعىنتيا  رض   الكتلرنير

 3. خلة لنار الا صالا  راجرا  ا  
التيا سر التلأ  ىتع بذض ال،لها   - ارا رنظىر التعارن الاقتصاجد رالتنىير :  ان ا جىي  الااة الىععورا  

رالاإلاج التلأ  لوم لعو أساس التناجة الالكتلرنلأ لع يانا  سواء رلئير ار راتوبر ار راىولر إيلً لض لىوة  
التيا   رال يانا   الىععورا   لىعير  ناجة  لعو  الىتل نر  الىؤساا  الاثا   لعو  ررع   أثذل ا  الالكتلرنير  سر 

 4رالعىعيا  التلأ  علم ر اام اان،بر التيا سر. 
التيا سر   - الى،لرلا   بذض  سواء  ىت  الكتلرنير  بوسائع  التلأ  تم  اان،بر  اار بلأ  ان ا  الا ااج  للإت ا 

 5رالىات عكذض ار بذض هع رن ىا لعو ةعة ربذض الإجا ا  الااورير.

 
 . 75،  2001سيىس  رب راخلرن ، التيا ة الالكتلرنير ، التيا ة الالكتلرنير ، جا  الاا رق ، اللا لة ،  1
  .www.unicetral.orgلينر اارم الىتاعة لعلانون العرللأ التا عر للأرم الىتاعة ) الارناتلاة (، لعىاسع رض الىععورا  تنظل :  2
 . 11،  2003، الىاتنر الاتاج ىير ، اللا لة ،1مبلاهيم العياود ، التيا ة الالكتلرنير ، ط 3
 . 34الاذع اةىع ل ع الهالق، رصع  س ق ذهل  ،   4
للرد راىع لااض ررولاد لهيل ل ع اللزاق، اليا  التيا ة الالكتلرنير هأجاة لتاعذع التيا ة العلبير ال ذنير، الىعتلو العرللأ    5

 . 4،   2011ابلسع   27- 26اللا   لصلنه نظام العإ  إلأ ال نو  الياائلسر ، الىلها اليارعلأ ، خىيس رعيانر ، 
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أصااب العىعيا  التيا سر :  لأ لىعير  يا سر  تم ل ل لنار الااسب الاللأ رالتلأ  تيىض نلع ار  اوسع   -
رعكير ار ةلوق استهعام الاع  رالهعرا  ررض ثم تتم التعاقع إلأ لىعير ال ي  رال،لاء  صو ة الكتلرنير ربا ااق  

سلسعر ربصو ة  التناجة  ار  اعيم    اطلاف  لبعب  طلسلر  اللقىير(  ان ا  التيا ة   ( الالكتلرنير  التيا ة  ر علف 
  1الانتلنذت  .رثع ا  لض طلسق الوسائع الالكتلرنير الىنتي

تىا للإت ا رزا ة الصنالر رالتيا ة الالناير  ان ا التيا ة التلأ  ،ىع جىي  الىناجلا  الالكتلرنير ذا  العلقر  -
 الن،اطا  التيا سر إ لأ  عنلأ  ع  العلقا  بذض الىؤساا  رالعلقا   بذض الىؤساا  رالاجا ا  رالىناجلا  

 2بذض الىؤساا  رالىات عكذض . 

تتصف   - را وم  رال،لها    نا   الاإلاج  بذض  رالهعرا   لعاع   رال،لاء  ال ي   لىعيا   ان ا  اليذق   الىا وم 
رالااورا  رغذل ا رض الىنظىا  العارر ار الهاصر ل ل لنار الانتلنذت سواء  ىت  الكارع ل ل الانتلنذت  

الىا وم الواس  فيلصع  ه   ىا إلأ ذل  العإ  الالكتلرنلأ ر اعيم الاععر الكتلرنياً ار ل ل الوسائع التلعذع ر ارا  
تع ن،اط ر ىا هانت ط يعته تتععق بتناجة الاع  رالهعرا  ل ل لناا  الا صاة لض  عع رسىثع  يىر رياإه  
لعى،لر  ار العىذع ار الىو ج، هىا ر علف أ يا  ان ا هع را تتععق  عىعيا  ال ي  رال،لاء رالتاوسق رالعلا ر  

لكتلرنياً  استهعام رسائع التبو  التكنولوجلأ راللأ تتياع ةاليا  ،نار  رالاللن التيا د ر ناجة الىععورا  ا
الانتلنذت هىا رللإت ا لينر التيا ة الالكتلرنير لع،نار العلبير لل صالا  الاعتثر لعتيا ة الالكتلرنير  ان ا  ناذ   

ار ج تذض  يا ستذض  بذض  رالتلأ  تم  رالهعرا   الاع   رض  التيا سر  الىعارل   هع  ار  ج ر  يا سر    جاء  بذض 
 3ررات ع   استهعام لنار الىععورا  رالا صالا . 

 

بن،اطا   يا سر   ف عل   لارر ربصار   الىل نبر  الىناجلا  الالكتلرنير    التيا ة الالكتلرنير  ان ا ريىو  
الانتلنذت هالتارسع  ان التيا ة الالكتلرنير  لأ هع رعارعر  يا سر بذض النائ  رالى،تلد سا ىت إذ ا لنار   ىعنو  

 ىععورا  الانتلنذت ار لناا   يا سر  هص خعرر ار سععر رعذنر لاقتنائ ا لاةلاً ار التاعتع الكتلرنيا ار  
الىاج ر بع  ىتع الو الاع  غذل   التيا ة الالكتلرنير لعو النيائ  رالاع    بلسلر أخل ، رلا تناصل را وم 

ير ر عإ ا  ارسعنا  ىععورا  لض الىنتيا  رالهعرا  التلأ ستكون  الىاج ر إ نا  لناصل إلأ التيا ة الالكتلرن 
قبالا   يا سر ر نير لعو  ناجة الىععورا  رالىعا ف ر لع م الهعرا  رالتععيم الالكتلرنلأ رغذل ا ران التيا ة  

 
رااض خيذل اناس ررصباو  الع لعلأ ،  اعذع اثل التيا ة الالكتلرنير لعو التنىير إلأ بذئر ال ععان العلبير ، ريعر جنانذل   1

 . 60،  2021 ، (22، الععج ) 
 www.finances.gouv.fr رزا ة الصنالر رالتيا ة الالناير ، لعىاسع تنظل الو اللا ط الا لأ :   2
 . 60،    س ق ذهل رصع  رااض خيذل اناس ررصباو  الع لعلأ ،   3

http://www.finances.gouv.fr/
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، رسا ىت التيا ة الالكتلرنير  ،اع  1الالكتلرنير  لأ لاع رتبو  رض التيا ة ر ،اع هع اان،بر التيا سر 
ت ذل  الاستةناء لض التعارع  الىاتنعا  الو  ير لتاع راان ا جلائم الكتلرنير رىا  عنلأ  اا   ةلهر الىاتنعا  

 2الو  ير رقعر الاااج رغذل ا. 
 

 التجارة الالكترونية والتجارة التقليدية ومسارات التحول الرقمي في التجارة العالمية  ثانياً  

 بو اً ر ىاً إلأ رياة الا صالا  رالىععورا  الانوا  الاخذلة رض الللن الااجد رالع،لسض  ل ع  إلأ  
التلأ سا ىت  ،اع ه ذل إلأ  بوسل بذئر الالىاة  ،اع ه ذل إلأ  بوسل بذئر الالىاة  ،اع ه ذل راةعاث 
سا ىت  ،اع ه ذل إلأ  اوة الىؤساا  الو العالم الاإتلا لأ ال د أج  الو  ةذل ريالا  ااسواق رالاعرج  

ج اللقىلأ ال د أصنات اان،بر فيه  لوم لعو أساس  قىلأ  ،اع ه ذل راصن   ر  و  رااهيم جعتعة هالاقتصا
لنصل الىعلإر رالابتكا  رالابعا  رض الىلورا  ااساسير إلأ  ع   ا الاقتصاج، ةذ  سا م الاقتصاج اللقىلأ 
الىؤساا  ر   عي ا  فيه  الكتلرنلأ أد  نعرج  التلأ  لوم لعو أساس  الىؤساا   إلأ   و  نو  اخل رض 

ض رض خلة لنار الىععورا  رراق  الانتلنذت رال لسع الالكتلرنلأ إيلً لض اللنوا  الالكتلرنلأ بتصلسف  النع
لععة  نتبلق  الالكتلرنير رسوف  را  اىو  ال نو   ليظ ل  رإعاة  الكتلرنلأ رسلس   الهعرا   ،اع  ر اوسق 

  عا سف ررض أ ى ا الا لأ :

 عنو  الاقتصاج اللقىلأ  و التاىير الىاتهعرر للإلا ة الو الاقتصاج اللائم لعو الانتلنذت ر و الاقتصاج   -
 3ال د تتعارع ر  اللقىيا  ار الىععورا  اللقىير رالابائض اللقىذذض رال،لها  اللقىير رالتكنولوجيا اللقىير. 

انه التلا ب بذض الاوسنر رالا صالا  رالىععورا  رانه الاقتصاج اللائم لعو التناذق رالاختنا  رالابتكا    -
رالتععيم ران العرج بذض  لنيا  الاوسنر ال،ناير رالااة التيا ة اليعتعة ررىا سا  العىع الذورلأ سا م إلأ  

 اتنع إلأ لاعه غذل الىعىوس لعو    خعق را ها  جعتعة رصنالا  جعتعة  االع لعو  ،اذع اقتصاج  قىلأ
 4الىععورا  رالابعا  إلأ  وسي  نباق الإراانا  الاقتصاج ر رسلوم لعو استةلة ااإكا  رليس االياء الىاج ر. 

 
ط  1 اليارعير،  الىب ولا   جتوان  الىؤسار،  إلأ  التب ذق  استلا يييا   رااهيم  الالكتلرنير  التيا ة  الياائل،  1مبلاهيم  هتلأ،   ،

2005   ،42 . 
 . 155،  2011، رصل،  1خالع رىعرح مبلاهيم، ابلام العلع الالكتلرنلأ ج اسر رلا نر ، جا  الاكل اليارعلأ،ط 2
 . 88، 2004نيم ل وج نيم ، لاجا ة الكتلرنير ) الاستلا ييير ، الو ائف ، الى،ال (، جا  الىلج  لعن،ل رالتوزس ، اللساه،  3
4Harbhajan kehal& Varinder p.singh, Digital Economy : impacts, influence and challenges,  2 

idea group publishing, usa, 2005,p.3. 
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 عع ار  عت ل الاقتصاج اللقىلأ ) التيا ة الالكتلرنير ( اةع ا م الىوا ج الاقتصاج ر  العالم رالتلأ  اا م إلأ   -
انتاج القيىر الىياإر رالتلأ سا ىت  ،اع ج  د إلأ  ةذذل الىااهيم الاقتصاج ر العالىير التلعذع ر ةوة  علسف  
الع اسا   ر ،ذل  اللائىر،  رالاجتىااير  الاقتصاج ر  التاع ا   إلأ  ع  استهعار ا  رهيفير  الاقتصاج ر  الىوا ج 

تاجاج أ ىذته إلأ الىاتل ع الللسب إ و لعو لاس  العالىير الو ان الاقتصاج اللقىلأ ) التيا ة الالكتلرنير ( س
الىوا ج الاقتصاج ر التلعذع ر التلأ  تام  النع ة أةيانا رثع ال  ب رالناط رغذل ا الا ان الاقتصاج اللقىلأ  عتىع  

 1لعو الىعلإر الإناانير رالتلأ  عت ل راو  الثو ة الىععورا ير رالتكنولوجير الاالير. 
الع اسا  إأن العائع رض تت نو الاقتصاج اللقىلأ لض  لف إلط لنع رعالير التاع ا   ةاب را  ،ذل الير   -

رالى،اتع الىعار الاالير هاستنااف الالتىاج لعو الىوا ج الب يعير رالنبالر رالكااءة رالاالعير الااورير رغذل ا  
 2 ا اارم الىتاعة.رلكن ا سياا م إلأ  ااذض اللع ة لعو  الذق ا عاف التنىير الىاتعارر التلأ اقل 

الالكتلرنير  تت ذض  رىا  لعم   رالتيا ة  اللقىلأ  الاقتصاج  بذض  اخل  إلأ جانب  راختلف  جانب  إلأ   نا   ،ا ه 
إالاقتصاج اللقىلأ  ةعب لعيه البا   العرللأ ) العالىلأ( رساالع اقتصاج العرلر لعو الانعراج ر  الاقتصاج 

 . العالىلأ رض خلة الوصوة الو ااسواق العالىير رخعق رزساجة إلصر التيا ة العالىير  

 المطلب الثاني   التجارة الالكترونية ) الخصائص وشروط النجاح والاثار الاقتصادية (

ان التبو  ال د طلأ لعو  كنولوجيا الاللم رسى   استاعاث رسائع جعتعة  عع اتثل رلئىر لىتبعنا   
 التيا ة الالكتلرنير  ىا ور ا ال،ارع ال د تتيىض اجلاء هاإر أنوا  الىعارل   استهعام البلق الالكتلرنير. 

ر نا   ،اع لام رناجئ رأسس لعتاوة الالكتلرنلأ )الىاا ىر إلأ  الذق ا عاف التنىير الىاتعارر، التبوسل  
الىاتىل ل،ناا  الا صالا  اللقىير،  عاسا خعرا  الانتلنذت ررنصا  الا صاة، ر   سياسر رلوائ  رض  

 3ا، ال ناء رض اجع الاستعارر(.اجع  ىان استعارر ال ذئر اللااير لازج ا  الاقتصاج اللقىلأ رالاااظ لعذ 

 
 . 10، رصل،   2019، إ لاتل   1اللؤسر الاستلا ييير العلبير الى،تلهر للقتصاج اللقىلأ، جارعر العرة العلبير، ط 1
ا عاف التنىير الىاتعارر  لأ لتالذق راتل ع اإيع راتثل راستعارر لعيىي  ، ر عت رض ق ع اارم الىتاعة لعتصعد لعتاع ا     2

لعىاسع تنظل  2030العالىير  ىا إلأ ذل  الىتععلر  الالل رلعم الىااراة رالىناخ رالتع و  ال ذئر رالازج ا  رالالم رالععالر  اعوة 
: 
 www.un.org/sustainabledevelopment/ar/ 
 . 98اللؤسر الاستلا ييير العلبير الى،تلهر للقتصاج اللقىلأ، رصع  س ق ذهل  ،    3

http://www.un.org/sustainabledevelopment/ar/
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لعو الىؤساا  ان  تن  خبر إلأ لىع ا لعتاوة الو التيا ة الالكتلرنير إللا  الىؤسار  التاوة الو لالم  
التيا ة الالكتلرنير تتبعب رن ا القيام  هبر  لوم لعو أساس ج اسر هع الإراانيا  رالتاع ا  التلأ رض الىىاض  

) استهعام     اةع لعتاوة الو التيا ة الالكتلرنير  رواج ت ا رلا تتم   ا الا  ا نا  استلا ييير را ار را نا  رل 
ال لسع الالكتلرنلأ، الالتلا  إلأ الانتلنذت، ان،اء صاار رععورا  لعو الانتلنذت، رلل رععورا  الىؤسار 

 1لعتيا ة الالكتلرنير، رلل التيا ة الالكتلرنير لعىؤسار (.  

 2ان التيا ة الالكتلرنير ةللت  ةذذل إلأ الن،اط التاوسللأ هالا لأ: 
 العلقر الىناللة بذض طلإلأ العىعير رإلةاء جر  الوسيط بذن ىا رىا  هعق ج جر لالير رض التاالع.  -
 لعم رجوة رجوج رثائق ر  ير رتناجلر إلأ اجلاء ر ناذ  الىعارل  لان جىي  لىعيا  التاالع  تم الكتلرنياً.  -
  توإل مراانا  بل ةعرج لعتاالع الىتوازد.مراانير التعارع ر  اتثل رض رصع  راةع إلأ ذا  الوقت أد  -
مراانير  ناذ  هع راونا  العىعير التيا سر  ىا إذ ا  اعيم الاع  غذل الىاج ر لعو ال،نار ر  ا را لا  الله   -

 أد رسذعر رض رسائع الا صالا  الاا لر للأنتلنذت.
 وإذل إلأ النالا  الإجا سر إالتيا ة الالكتلرنير  ةنلأ لض  هصيص جاء ه ذل رض الىاة ر لأ  لذيم للقا    -

 راتىلة لعنائعذض رالى،تلسض را ىام العىعيا  التاوسقير  ،اع رنالل لعىات ع . 
 كتاب التيا ة الالكتلرنير خاصير ذا  أ ىير رتىذاة لكع رض الىنتيذض رالىات عكذض إلأ العرة النارير ةذ   -

  ىاض التةعب لعو الاواجا لعىااإا  رنلص الىععورا  إلأ الال  التصعتلسر.
 أولُا    خصائص التجارة الالكترونية واقسامها

   خصائص التجارة الالكترونية -أ

الىععورا    رسىا     نا  خصائص  إلأ  كنولوجيا  الااصع  التبو   ر   الالكتلرنير خصوصاً  لعتيا ة  هثذلة 
 3رالا صالا  التلأ جععت التيا ة العالىير اس ع  اثذل لىا هانت لعيه إلأ الاابق رسىاض ابلاز ا فيىا تعلأ: 

راانير راد ن،اط  يا د  البا   العالىلأ لعتيا ة الالكتلرنير : أد اان،بر  تىذا  با   لالىلأ لا  علف ةعرج   •
  لعم سععاً ار خعرا  لعو الانتلنذت لا  عنلأ  اليلر ة الانتلاة الو رنبلر جةلافير  عذن ا. 

 
، الكوست ،  6اةىع ل عالله العو و ، العوارع الىؤثلة إلأ التاوسق رالتيا ة الالكتلرنير ، ريعر الاقتصاج رالىيتى  ، الععج    1

2010   ،174-177 . 
 وإذق ةعىلأ ، الابعا  رالتيا ة الالكتلرنير إلأ  ع لالم رتةذل رلعم الو رئتىل الابعا  راإتصاج الىعلإر ، جارعر ال تلاء ،    2

 . 217لو  اسىر    8،   2005اا جن ، اذا   
 . 67مبلاهيم  هتلأ، رصع  س ق ذهل  ،    3
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البا   الىتعاخع إلأ التيا ة الالكتلرنير: ان الاوا ق إلأ التيا ة الالكتلرنير أصنات اقع ر وةاً رةعة رأصن    •
 التلعذع ر ار الكتلرنير.  الإراان  اعيم الاع  رالهعرا   البلسلر 

النيالر   • رجإ   يىر  رالتعاقع  ال،لاء  لعو  التااره  بعأ  أد  التيا سر:  الىعارل   إلأ  الو قلأ  التعارع  غياب 
 راستلر ا الكتلرنياً جرن ان  ناجة راتنعا  ر  ير لعو الاطلق. 

لعم الك،ف لض  وسر الىتعارعذض: أد تتم التعارع بذض اطلاف قع  اصع بذن ىا جرة راختلف إلأ التوقذت  •
 رغياب الىععورا  الكافير لض الىتعارعذض بذض  عي م النعض.

رالتةذلا    • الالكتلرنير  التيا ة  نباق  ةيم  ا اا    : الالكتلرنير  التيا ة  إلأ  راان،بر  الىااهيم  سللر  ةذذل 
 الىتاا لر التلأ  تعله ل ا أن،بت ا رنظلاً لا  ناط أن،بت ا بوسائع الا صاة الالكتلرنلأ. 

 تىذا  هصائص  تىثع با) لعم استعىاة الىاتنعا  الو  ير اثناء لىعيا   رسل  النعض   ان التيا ة الالكتلرنير  
، اراانير  بذض اطلاف التعارن ربصو ة جىاايرالتناجة التيا د رالىاللأ رانىا  تم الكتلرنيا ، اراانير التاالع  

 عإق الىععورا  بذض طلإلأ الىعارل  رض خلة التناجة الالكتلرنلأ لع يانا  رباستبالر لىلء اةع  ال،لها   
العخوة الو قوالع بيانا  ا ، انت اء جر  الوسيط إلأ الىعارل  ، اراانير اجلاء الىعارل  التيا سر  صو ة  

و العىلء ، ان التيا ة الالكتلرنير لا  تم لعو نباق  تارعر رض الاللن لض الاععر رصولا الو  اعيى ا ال
الو  نا      الإ اإر  بع لعو نباق العالم هعه  ، رجوج  ،لسعا  رتكارعر  نظم التيا ة الالكتلرنير(راعلأ رةعق  

 1  رض بذن ا : الإلكتلرنير ة لعتيا ة راا ا لع 

  لعم لائعا  ات ل لع،لها    -
 سللر التاوق ررلا نر الاسواق   -
 العىع اليىاللأ    -
 ةلسر الاختيا     -
 الوصوة الو العالم  اتىعه    -
  وإذل الي ع رالوقت ،   -
   نذع   ا الىاتهعم   -
 اقسام التجارة الالكترونية   - ب

 2 نلام رض ةذ  ط يعر التعارل  الو لعة اقاام  لأ:  
 

لعععوم    1 العلا ير  الىيعر   ، الالكتلرنير  التيا ة  لعخوة  العلاق  ،  لذيم رع  جا اسر  الةاا   الااض ر ناء ل ع  اسعع غذع  ريس 
 . 71،    2021(  ،  ةعاج ، 69الاقتصاج ر ، الععج ) 

 . 18،  2004، اا جن، 1سعع غالب رب،ذل اناس، الالىاة الالكتلرنير، جا  الىنا ج، ط  2
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 ( .BUSINESS TO BUSINESSال،لهر لع،لهر )   ❖
 (. business to consumerال،لهر لعىات ع  ) ❖
 ( . consumer to consumerالىات ع  لعىات ع  )  ❖
 ( .  consumer to businessالىات ع  لع،لهر ) ❖
 (.business to administrationال،لها  لعىنظىا  )  ❖
 (. consumer to administrationالىات ع  لعىنظىا  ) ❖
 ( . non businessاللباير )  التيا ة الالكتلرنير غذل ❖
 الالكتلرنير  ىض الىؤساا .التيا ة  ❖

ارا النعض الاخل  لاى ا الو ) بذض للهر  يا سر رةاورر ، بذض ةاورر ررات ع  ، بذض رات ع  ررات ع   
 .  coppelرسنو   انوا  التيا ة الالكتلرنير رض خلة اليعرة اجنا    استعىاة الىصاوإر التلأ قعر ا هوبع 

 الالكترونية حسب مصفوفة كوبل ( يوضح انواع التجارة 1جدول رقم )

 رات ع  للهر  ةاورر 

 ةاورر لااورر  ةاورر

G2G 

 ةاورر ل،لهر

G2B 

 ةاورر لىات ع 

G2C 

 للهر لااورر للهر 

B2G 

 للهر ل،لهر

B2B 

 للهر لىات ع 

B2C 

 رات ع  لااورر رات ع 

C2G 

 رات ع  ل،لهر

C2B 

 رات ع  لىات ع  

C2C 

 . 44،   2005، جا  الاارع، لىان ،  الإلكتلرنلأراىع طا ل نصذل ، التاوسق  الىصع  :
 وعيوبها  الإلكترونيةثانيا    شروط نجاح التجارة 

 للرط التيا ة الالكتلرنير : -1
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 1 نا  لعة رض ال،لرط الواجب  واإل ا لإنياح التيا ة الالكتلرنير: 
 لإجا   ا ربااخص زساجة مراانا  الا صالا  لض  عع. وإل بنير رتبو ة لل صالا  رنظم جذعة   -أ

 وإل التا ذل  اللزرر لعوصوة الو الانتلنذت  اعار رعلولر ررتاةر اتثل اإلاج الىيتى   ىا إلأ ذل   -ب 
 الاصوة لعو أج اة الااسوب.

إلأ ذل  ةىا ر   وإل بذئر قانونير ر ،لسعا   وإل الاىا ر رااران لعىوا ج الن،لسر إلأ   ا الىو و   ىا   -  
الىات ع  رض التللب رةىا ر ةلوق الىعكير الاكلسر ر نظيم الىاائع الىتععلر  اليلائب رهع را رض لأنه ان  

  اا م إلأ  ،يي  جخوة ال،لها  رالاإلاج إلأ ثو ة الىععورا .
 وإل الهعرا  الىصلفير الىناسنر رالىلئىر لب يعر التعارل  ر  لنار الانتلنذت ر وإذل مجلاءا  ااران  -ث 

 إلأ  عارل  ال نو  رالعىلء ر   أرذض  قا ر إعالر . 
رجوج قوة  ،لسر رؤ عر رقاج ة لعو استهعام  كنولوجيا الىععورا   اااءة ر بوسل رنا ج التععيم رالتع سب  - ج

 إلأ   ا الىياة لىورا ربااخص إلأ التيا ة الالكتلرنير.
ن،ل الوللأ العام بذض جى و  الىيتى  رلع  الااورا  لعتعلسف  أ ىير  كنولوجيا الىععورا  ررا  ىاض   - ح

 ان  الله رض رناإ . 

رىا س ق نل  ان نياح التيا ة الالكتلرنير  عتىع لعو رجوج ال نير التاتير الىتبو ة التلأ اللنا الذ ا رالتلأ  عتع 
 لعو  كنولوجيا الااسوب رلناا  الىععورا  رالا صالا  اللسعكير رالاعكير التلأ  تبو   اللر ر  عه. 

 :2التلأ  تىثع  الا لأ لذوب التيا ة الالكتلرنير -2
 سلقر النباقر الائتىانير ار  اسا ا رىا تؤجد الو  اىع أصااب ا  كاليف لم تتم  ،لائ ا سع  رخعرا . -أ

غياب التعارع الو قلأ إلأ التيا ة الالكتلرنير ت عج رصال  العىلء رال،لها  نتيير مراانير ةعرث  ارسل  -ب 
 ال يانا  رالتللب  الاوا ذل. 

صعوبر التالق رض  وسر الىتعارعذض إلأ التيا ة الالكتلرنير نظلاً لصعوبر العلقر الىناللة بذض العىلء  -  
 رستم ابلام العلع ل ل العرة.

 استذلاج سع  رىنولر الاستعىاة إلأ ااسواق الىاعير .  -ث 
 ةعرث اختلاقا  إلأ لنار الانتلنذت تؤجد الو إي  اسلا  العىلء رال نو  رال،لها   - ج

 
 .57،  2004ل ع العاسا ل ع اللةيم ، التناجة التيا د رالعولىر رالتيا ة الالكتلرنير ، جا  الاارع لعن،ل رالتوزس ، اا جن ،  1
 . 169،  2004راىع صال  الانارد راخلرن ، رلعرر إلأ الالىاة إلأ لصل التكنولوجيا، العا  اليارعير، الإسانع سر ،  2
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ال   الإ اإر رض  الكثذل  الالكتلرنير  وإل  اليا ة  ان  رض  اللغم  لعو  رسع يا   رعوقا   ذل   نا   اا ا  ىالو 
هاا ر لناصل الاران  النانر لوسائع الاعاج ، التعا ه    رالهصائص الا ان  نا   عض الىعوقا   تىثع با) لعم 

بذض  ،لسعا  العرة ،  أثذل التيا ب الاذئر لعىعيا  النصب ، نلص الوللأ رالتععيم، لعم اللع ة لعو  اصذع  
 1. (نر النبالر  ، صعوبر إض الناالا  اليلائب راللسوم ، انععام الثلر ، سا ىت بتااتع نا 

 ثالثاً   الاثار الاقتصادية  للتجارة الإلكترونية  
 اام التبو  الالس  ال د ةصع إلأ قبا   كنولوجيا الىععورا  رالا صالا  قاج الو ان جعع رو و    

التيا ة الالكتلرنير تنع ج  ىض جعرة الىاة رنظىر التيا ة العالىير رقع اسال ذل  لض ر   قانون لعتيا ة  
ل ا رعارل  ا التيا سر رهيفير  الالكتلرنير  اتعذض  ه العرة إلأ صياغر قوانذن ا الوطنير التلأ  نظم رض خل

اثنا  صار الىععورا  رالىاتنعا  التلأ  اتهعم إلأ التيا ة الالكتلرنير إتبو  الىععورا  اس م إلأ  بو  
اقتصاج ر  ناإس   قوة  الالكتلرنير  التيا ة  أصنات  رالعرللأ، ةذ   العالىلأ  الىاتو   لعو  الالكتلرنير  التيا ة 

 الذق النىو الاقتصاجد إيل لض ان التيا ة الالكتلرنير  ؤجد الو زساجة  اان،بر الاقتصاج ر التلعذع ر إلأ  
 ااذض الكااءة راللع ة التناإاير نتيير لعخوة الىعلإر رالىععورا  هأصع رض أصوة  أس الىاة ، رست ذض ان  

 2ر لأ هالا لأ:  التيا ة الالكتلرنير  ىا س  أثذلاً را اا إلأ التنىير الاقتصاج ر رإلأ رهتعف الىيالا  

إوائع هثذلة لعو راتو  قبا  الالىاة رالىؤساا  التيا سر خصوصا     نا   :اثل ا لعو قبا  الالىاة ❖
الىؤساا  التلأ  عت ل الوسائع الالكتلرنير  لأ العارع ااساسلأ إلأ  اوسق رنتيا  ا ررض ا م     الاقتصاج ر  

ة  و  وسي  نباق الاوق هون التيا ة الالكتلرنير  عىع لعو  وسي  نباق الاوق الىاعلأ ره ل  مراانير الوصو 
التيا ة   إلأ  ع  ا ياج ا  الىؤساا   لم  اض  ىلعر   أسواق جعتعة  الىىاض خعق  ررض  العالىير  ااسواق  الو 
بذض   الىناإار  رالىات عكذض رزساجة ةعة  الىنتيذض  بذض  الايوة  الالكتلرنير لعو سع  التيا ة  أد  عىع  التلعذع ر 

 الىنتيذض. 
إوائع ه ذلة  عوج لعىات ع   التنا   للس  إلأ لىعير التيا ة التلأ  تم ل ل     نا   :ضاثل ا لعو الىات عكذ ❖

الانتلنذت ر تىثع الاائعة  أ ب  جوانب ر لأ ) سللر رس ولر التاوسق ،   ععج الهيا ا  ارام الىات ع ، انهااه 
التيا سر    سعل الاععر رسللر الاصوة لعو الىنتيا  إلأ  ع  نو  ر ععج الىنتيا  الىوجوجة لعو الىواق 

الالكتلرنير ، الاللر رالا ولر إلأ  ناجة الىععورا  بذض الىات عكذض اناا م ةذ   وإل لناا  الانتلنذت لتناجة 
 الىععورا  (. 

 
 . 73ريس اسعع ل ع الااض ر ناء ل ع الةاا  ، رصع  س ق ذهل  ،    1
 . 67-66-65رااض خيذل اناس ررصباو ا لع لعلأ ، رصع  س ق ذهل ،   2
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الاستثىا  ❖ لعو  اتان    :اثل ا  سواء  الاستثىا   قبا   راتو   لعو  الالكتلرنير  لعتيا ة  ه ذلة  أ ىير   نا  
الاستثىا  راعلأ ار اجن لأ ربالتاللأ  الذق راتو  لاللأ رض النىو الاقتصاجد  عع  وإل الىناخ الاستثىا د  

لكتلرنير إلأ  وإذل  الىناسب رال ذئر الياذ ر ر وإذل هاإر رلورا  الاستثىا  ر نا  أ لأ العر  ااساسلأ لعتيا ة الا
ال،اافير رالاإصاح الكارع لعىععورا  الىتععلر  ال ذئر الاستثىا سر هىا  ا م التيا ة الالكتلرنير إلأ انهااه  
 كاليف الاستثىا  ر للذع الللا  الاستثىا د هىا  وإل الي ا  الااورير التلأ  ل  لعو لا ل ا ر ىر  ،يي   

 عتثر إلأ  ناذ  بلاري ا الاستثىا سر. الاستثىا  إلأ استهعام التكنولوجيا الا
ان ا م راخبل الى،اتع التلأ  عانلأ رن ا اغعب العرة  لأ ر،اعر النبالر    :اثل ا لعو التو يف رالت،ةذع ❖

ر عىع جا عة لعو م ياج ةعوة رناسنر ل ا رض خلة التو يف رإ ياج إل  العىع اللزرر اإلاج الىيتى  
ي   رسوف  كون التيا ة الالكتلرنير لارلً ر ىاً إلأ زساجة البعب لعو العىاة إلأ اان،بر الاقتصاج ر إلأ جى

 العرة. 
التيا ة الالكتلرنير اثا اً ه ذلاً لعو راتو  الاقتصاج اللورلأ لععرلر ررض    ىا س  :اثل ا لعو الىاتو  اللورلأ ❖

أ ى ا جلم التيا ة الها جير أد زساجة إل  الصاج ا  هىا ر اا م إلأ لىعير جلم التنىير الاقتصاج ر ةذ  
لىوا ج   ىثع الى،لرلا  الصةذلة رالىتوسبر الايم راو  أساسلأ إلأ لىعير التنىير لكن ا  عانلأ رض غياب ا

راةعة رض   الالكتلرنير  التيا ة  ل ل   عع  العالىير  ااسواق  الو رصاف  ب ا  لعوصوة  ل ا  اللزرر  الاقتصاج ر 
ااجرا  الاعالر التلأ  الق ل    الى،ا س  اللع ة لعو الى،ا هر إلأ التيا ة العرلير  اااءة رإالعير لالير ر وإذل  

إر الو ذل  إان التيا ة الالكتلرنير  عىع لعو جلم التو يف  الوقت رالىاان لتالذق رعارل  م التيا سر، م ا
رإقارر إل  لىع جعتعة ربالتاللأ ر   بو  را اا  ن،اط التيا ة الالكتلرنير  اون  نال  إل  استثىا سر  
اصااب  ؤرس اارواة إلأ  ااذض ر بوسل ال نو التاتير رستكون  نا  استثىا ا  ه ذلة  عىع إلأ رياة 

 رالا صالا  رلنار الانتلنذت.  قبا  الىععورا  

 المطلب الثالث   مستقبل التجارة الالكترونية وتطبيقاتها

ان التبو ا  الالسعر إلأ  كنولوجيا الىععورا  رالا صالا  التلأ  ، ع ا العالم تتىهض لن ا نو  جعتع  
رض الاقتصاج ر و الاقتصاج اللقىلأ ار  التيا ة الالكتلرنير ال د اصن  تععب جر اً  ائلً إلأ  الذق التنىير  

يلً لض  الذق ال،ىوة الىاللأ ربىا الاقتصاج ر رض خلة خعق إل  استثىا سر ةقيقير إلأ جىي  الىيالا  إ
تعلم الاقتصاجا  إلأ رواتنر الاعاثر الاقتصاج ر العالىير ، هىا غذل  ط يعر الن،اطا  الاقتصاج ر راسس  
النىو الاقتصاجد رأصنات الان اةع العوارع العاخعير رالاساسير إلأ رعاجلر النىو الاقتصاجد رأصنات الاياة  

الالكتلرني  التيا ة   ( التيا ة اللقىير  اللقىلأ  لأ  الاقتصاج  رعالم  ا م  ررض  الىيتى   لعو  ناا ا  (  اله  ر 
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الالكتلرنير الىتىثعر  التاوق ل ل الانتلنذت ال د تتي  لعىات ع  زساجة الكثذل رض ااسواق رال،لها  رالىنتيا   
 الاالير.ىلةعر ره ل  للاء الاع  رالهعرا  ران   ا النو  رض التيا ة  و اا م خلة ال

العالىلأ ر وجع طلسلر ثو سر جعتعة لىىا سر  التيا ة الالكتلرنير جر اً  ئياياً إلأ لولىر الاقتصاج   ععب 
التوزس  ر وإل التيا ة الالكتلرنير  الالىاة التيا سر رض خلة  لعيص الىااإا  رجعع ال،لها  اقلب الو أسواق  

الوسائع لتيا ة اقع هعار راتثل هااءة  اى  لع،لها  العخوة الو ااسواق العالىير رإلأ غيون  ي  سنوا   
لض  ظع التيا ة الالكتلرنير ريلج خيا  إاغعب لىاللر التيا ة تنيارن  يا   م الالكتلرنير لعو ناو رتااتع  

 ة النارير لتكون رض  ىض العرة التلأ  نعرج إلأ الاوق العالىلأ اليعتع .ل ل  اصن  رالر اً لعو العر 

 ،ذل التيا ة اللقىير ملو  ناجة الاع  رالهعرا  رالىععورا  التلأ  تم ل ل ال،ناا  اللقىير، ر لأ  ،ىع 
الععتع رض اان،بر ل ل الإنتلنت  ىا إلأ ذل  ال،لاء ربي  الاع  رالهعرا ، رسىاض أن  ،ىع ذل  الىنتيا   

ر أر  ب يلا  ال ا ف الىاىوة،  رهانت  الىاج ر رالىنتيا  اللقىير ر تم الىعارل  ل ل الىنصا  الإلكتلرني
التيا ة   ررنصا   الإنتلنت  ملو  الىاعرج  رالوصوة  التكنولوجير  اللذوج  نا يا؛  ا ب  راعرجة  اللقىير  التيا ة 
الإلكتلرنير النالئر، رر  التلعم الااصع إلأ  كنولوجيا الىععورا  رزساجة انت،ا  الإنتلنت ر ااذض ال نير التاتير  

لو    ،اع ه ذل، رةعث  وسّ  رعاوظ إلأ التيا ة اللقىير  عع التلعم التكنولوجلأ ال د ل ع ه  اللقىير  ةذّل ا
النباق للأج اة   الواس   العالىلأ  ملو جنب ر  زساجة ا صاة الاستهعام  لع يانا ، جنناً  التاتير  ال نير  لناا  

 لا  العنيا ررهتعف الىواق ، رىا الهعوسر إلأ جىي  أنااء العالم، ر ىان م رض الا  ناط أر التواصع  السر ر   
 ا ع التعارة  بلق رتنولر ليىي  ااطلاف الىعنير، رقع راّض ذل  إت  آإاقاً جعتعة لعتيا ة اللقىير، ربلز  
التيا ة اللقىير هلوة قاج ة لعو  ةذذل راا ا  االىاة التلعذع ر، رىا أ اح مراانير راسعر إلأ استلا يييا  التيا ة  

اة ااسواق الواسعر ل ل الإنتلنت رض ق ع  روز ، إيلً لض ذل  لعب  بوسل الهعرا  اللقىير  اللقىير، ر مجخ
 1جر اً ر ىاً إلأ نىو     التيا ة، مذ لىعت الهعرا  اللقىير ريىولر راسعر رض اللبّالا .

قع  اون رض الصعوبر إلأ الوقت الاا ل  نط ررتا عر التعارل  التيا سر رط يعر  وج ا  ا ر ااصذع  
رالجا  ا لعو لنار الانتلنذت ربالتاللأ  نا  صعوبر إلأ  ياس ةيم التيا ة الالكتلرنير رر  ذل   ىاض الاستااجة 

إلأ الوقت الااللأ رلا ل  رض ان  رض  عض ال يانا  الىتوإلة التلأ قع  عبلأ صو ة لض  بو      التيا ة  
التيا ة الالكتلرنير  تىذا  اعالير لالير إلأ  لع م الهعرا  لتااذض الىناجلا  التيا سر ر عاسا جر  اقتصاجا  
العرة إلأ النظام التيا د العالىلأ هىا ان ا ستعىع لعو  ةذذل الكثذل رض العلقا  الاقتصاج ر رلم  عع فيه  

 
،  4،    2023،  رلها ال يان لعع اسا  رالتهبيط ،  ىوز /    التيا ة اللقىير إلأ العلاق: التاع ا  رالال  ،     رإاء إوزد   1

pdf. 
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الىاان راعجا بنعع جةلاإلأ رر  ذل  إان التيا ة الالكتلرنير قع  واجه لعجا رض التاع ا   إلأ  عض العرة  
لتيارز ا    ر نا  سعلأ ةثذ  رض ق ع العرة الىتلعرر رالىنظىا  العرلير ذا  العلقرالتلأ سوف ن هل ا لاةلا  

نظلا لىا  تىت   ه التيا ة الالكتلرنير رض راا ا ر ىر  ىاض ان  ع ل لض ا ىذت ا الاقتصاج ر رض ا ى ا س ولر  
الوصوة الو الاسواق العالىير ، اراانير رلا نر الاسعا  التلأ  لعر ا لعة للها  ،   عاسا ال،اافير الاقتصاج ر  

الوقت رالي ع ،  لصذل الال   السر الاختيا  لعو    إلأ الاسواق ، اختصا   اليةلافير ،  وإذل  الىااإا  
  لعو  الانتلنذت ،  هفيض هعار الىناجلا  التيا سر ،  بوسل الاجاء التيا د رالهعرلأ ،  رهتعف انوا  ال،لها

ا ياج رصاج  جخع جعتعة ، إت  البلسق ارام الاقتصاجا  الوطنير للنعراج  الاقتصاج العالىلأ للستااجة رض  
 ياعير التلأ  تناسب الال  الاقتصاج ر التلأ تتيا ا راصنات العرة إلأ سناق رض اجع اجلاء الاصلةا  ال

ر  التبو ا  راتتا ت الكثذل رض     العرة  يا ب لىعير ررعىوسر رسىاض الاستااجة رض ريارذن ا ر وج ا  ا  
 1الىهتعار. 

اللقىلأ    ان،بر إلأ الاقتصاج  انت،ا ا راسعا إلأ الارنر الاخذلة راصنات اةع ا م  التيا ة الالكتلرنير  ل ع  
ربا ت  ععب جر ا  ا زا إلأ  ياذل لىعيا  راسعر النباق إلأ التناجلا  التيا سر لعو خصوصا  عع جائار  

 لسعذون جرلا  ارلسالأ   25ر و را سا م إلأ زساجة  يىر  عارل  التيا ة الالكتلرنير لتصع ناو    19  -توإذع 
رالتنىير )  2020إلأ لام   الىتاعة لعتيا ة  الوقت UNCTADرإلا اةصاءا  رؤ ىل الارم  ( ،  رإلأ ذا  

ل ع  التيا ة الالكتلرنير  ناتض إلأ النىو بذض العرة الىتلعرر رالنارير إععو س ذع الىثاة زاج  راتوسا  انت،ا   
التاوق الالكتلرنلأ إلأ العرة الىتلعرر الا ان ا إلأ العرة النارير لا  ااة  واجه الععتع رض التاع ا  التلأ  عوسل ا  

تلأ  تيا ا التيا ة الالكتلرنير نتيير  الاإتلا  الو ال نو التاتير إلأ اللبا  التلنلأ  رض الاستااجة رض الال  ال
الو ذل  إلأ     الإ اإررا  اا  هعار راتوسا  الا صاة  ال،نار العالىير لعىععورا  ذا  النباق العلسض ،  

العرة الىتلعرر  نا   هارر إلأ ةيم ان،بر التيا ة الالكتلرنير الا ان ةيى ا إلأ العرة العلبير لا  ىثع 
% رض اجىاللأ التيا ة العالىير رإق اةعث ال يانا  ر و را  اتعام ب ة الىاسع 1سو  نانر  ايبر   عغ ةواللأ  

لالكتلرنير إلأ إت  اإاق ارس  لىؤساا  الالىاة العلبير رض الي وج للستااجة رض  اا   نىو ان،بر التيا ة ا 
 رر،ا هر العرة العلبير  ،اع إعاة إلأ ان،بر الاقتصاج اللقىلأ . 

 اولًا  واقع تطبيقات التجارة الالكترونية على المستوى العالمي  

 
العلاقخعذعستا  جنا     1 لعتيا ة الالكتلرنير راراانير  ب يل ا إلأ  العلبير   ، الا ىير الاقتصاج ر  لعع اسا   الىاتنصلسر  ريعر 

 . 268-267،   ، العلاق27رالعرلير ،الععج 
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  الإلكتلرنير زاج ا تىام العالم  التيا ة  ر  عع الثو ة التكنولوجير رالىععورا ير  ارل  ئياا إلأ  نىير التيا ة الالكتلرنير  
ر   بوة التلنير إلأ العالم رأصنات التيا ة الالكتلرنير ريالًا لا  ىاض  يا عه رض طلف الاإلاج رال،لها   
التلأ لا بع ل ا ان  ااتل التبو ا  الاعتثر إلأ رياة التكنولوجيا رالىتةذلا  التلأ  ال  ا الاوق رلعو الصعذع  

  لكتلرنير إلأ العالم ر عت ا الولا ا  الىتاعة الارلساير العالىلأ إأن العرة الار بير  لأ رض   يىض لعو التيا ة الا
رقع ارج ت رنظىر التيا ة العالىير ان لا  اله العرة الالياء  سورا هىلهير لعو الا صالا  الالكتلرنير  
ل ل لنار الانتلنذت رالىاالىا  ال ا فير رال لسع الالكتلرنلأ ار اجااء الااسوب لنعرا  ع ل الاعرج رقارت  

ر بتععتع اللوانذض إلأ ةلوق الاكلسر لعت ا رض خلة  يىذن ا قوانذض  تععق بتأطذل التيا ة الالكتلرنير  الىنظى
 1. إلأ لوائا ا را اا يا  ا 

ال د سا ىت   19الاخذلة رلا سيىا  عع جائار هوإذع    الآرنرنىا ةيم التيا ة الالكتلرنير  اللر إلأ    اذ 
إلأ سللر التاوة ناو التيا ة الالكتلرنير ةذ  سعر اليىي  التةعب لعو رهتعف اجلاءا  الاغلق رقذوج 
الاال  التاوق ل ل ال،نار العالىير لعىععورا  ةذ  بعغ العاج الىتاوقذض ل ل ال،نار العالىير لعىععورا  إلأ  

رعيا  لهص أد باساجة   1.4ال د بعغ بناو    2019رلا نر إلأ لام    2020ا  لهص إلأ لام  رعي  1.5العالم  
 ،ذل التلعتلا  الو ان ةصر  ) الارنكتاج (    التنىير  % ، رةاب اةصاءا  رؤ ىل الارم الىتاعة لعتيا ة 7

عو راتو   % رض اجىاللأ ر يعا  قبا  التيائر ل17التاوق ل ل ال،نار العالىير لعىععورا  ا  اعت الو را 
، ارا فيىا تتععق  يىر ان،بر التيا ة    2019% إلأ لام   13رلا نر  اصر بعةت ناو   2020العالم إلأ لام 

% 8الو ان  يىر ر يعا  التيا ة الالكتلرنير ا  اعت بنانر    2021الالكتلرنير ةاب  لا سل الارنكتاج إلأ لام  
% رض النا ج الاجىاللأ العالىلأ رلا نر  30عاجة  را    2020 لسعذون جرلا  ارلسالأ إلأ لام    26.7لت عغ ةواللأ  

 2019.2 لسعذون جرلا  ارلسالأ إلأ لام    25.6بناو 

 ،ذل الإةصاءا  العرلير بو وح راا ىر الاقتصاج اللقىلأ إلأ ات ل را م اقتصاجا  العرة الىتلعرر 
 لسعذون جرلا  فيىا    1,2رالنالئر لالىياً إلع بعةت راا ىر الاقتصاج اللقىلأ إلأ الاقتصاج اارلسالأ اتثل رض  

ون جرلا  هىا جاء  ج اسر لىؤسار   لسعذ  3.8ألعنت الصذض انه  اا م إلأ ثع  الاقتصاج الصذنلأ أد را  لا ب  
جرلر رض جرة    15رض صنا  الللا ا  التيا سر إلأ    1560آد جد سلأ  التعارن ر  للهر را الرسوإت لىعت  

 
 702،   الىصع  الاابق،  ستا  جنا  خعذع 1
،  2021( ، الارا ا  الىتاعة ، 20صنعرق النلع العلبلأ ، الععج ) جىاة قاسم ةاض رراىوج ل ع الالم ، التيا ة الالكتلرنير  2

 19 . 
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 لسعذون جرلا  ارلسالأ    1,16رنبلر اسيا رالىايط ال اجد  أن  يىر الاقتصاج اللقىلأ إلأ     الىنبلر ست عغ  
 1. 2016% إلأ لام  6ر    الىلا نر% رض اجىاللأ النا ج الىاعلأ رذل  60ر و را  ىثع  2021 اعوة لام 

جد سلأ ان  عض الىنتيا  رالهعرا  اللقىير التلأ  ىثع رىانا  ئيايا لعتيا ة الالكتلرنير    رجع  رؤسار آد 
% سنوسا ربالىثع ارجع  الاوق اللقىير الىوةعة إلأ أر ربا إلصر    0,8ستنىلأ النا ج الىاعلأ لعىنبلر بنانر  

اار ربي لع،عوب  الواس   الوصوة  اللائىر  لع،لها   را اةت  اليعتعة  النالئر  ت عغ  ععاج ا لع،لها   رالتلأ  ر 
رعذون لهص رسلع  العائع رض رناج ة الاوق الار بير اللقىير الى،تلهر الك ذلة    500الااانلأ را تاسع لعو اة

رعيا  سنوسا إلأ الاقتصاج اار بلأ رىا  اا م إلأ م ياج   415رالىعلرإر  عنوان " الاوق اللقىلأ الىوةع"  ى عغ 
%  4ظل لعواق  العلبلأ سنيع ان الاقتصاج اللقىلأ لا تتعع  راا ىته اة الو ائف ر بوسل خعرا  ا العارر ربالن 

% أد انه ربنظل  م يابير  ىاض  22النالغ    رض النا ج الىاعلأ الإجىاللأ لععالم العلبلأ رلا نر ر  الىععة العالىلأ
 2لععالم العلبلأ ان  الق قااا   نىوسر  ائعر اذا را اةاض استةلة الال  التلأ توإل ا الاقتصاج اللقىلأ.

 اا    الثو ة اللقىير    ،اع رهتصل إذت ض ر   الإلكتلرنيررسوف نتبلق الو  يلبر إلناا إلأ التيا ة  
لإجا ة   ذا  ا  جعتعة  اع  بذئر  رإ ياج  لالىلأ  إياء  قىلأ  ر الس    و   الن،لد  الن،اط  هارع  رالتلأ  عبع 

الت ل  إلناا التكنولوجيا اللقىير  لأ قيير  ئياير إلأ سياست ا العاخعير رالها جير رلععىع  ، ر العلقا  العرلير  
رإلأ   ا الإطا  قعم رزسل الها جير الالنالأ الإستلا ييير الالناير    ،الىؤسالأ إلأ اللبالذض العام رالها   

را  كا   اللاجرر  لعانوا   جبعوراسير  طلسق  رخبر  رلجعلأ  مطا   لتكون  اللقىلأ  الىتععلر  اللبا   العرلير 
خلة طلة ا ل     الاقتصاج راارض ر  عف إلناا رض    ،  جا ة الإالإستلا ييير لعو ثلث راار   ئياير ر لأ  

الإستلا ييير رض جعع إلناا رلهاا لعتىذا إلأ العالم اللقىلأ ر ىان أارض رالاستللة الاستلا ييلأ لالناا إلأ  
اللئياذض إلأ   ا   اللل ذض  اللقىلأ رإ ياج لالم  قىلأ  يىض استلللذته  اذ   ااظ  ناإاير رةلوق  العالم 

اللقىنر لعو قبالا  لعة ا ى ا الاقتصاج اللقىلأ الاعاة هون   اللبا  ، ل ل   ها  الإستلا ييير الالناير إلأ 
إلناا  تىت  بنظام ن،ط ل ذئر االىاة لعى،ا س  الصةذلة رالىتوسبر رال،لها  النالئر رض ال،لها  النالئر  

عىع  رال،لها  اللقىير، رسىثع اللبا  اللقىلأ قبالًا اقتصاجً ا  ئيايًا، رسا م  ،اع ه ذل إلأ النىو رالتو يف ر 
ال،لها  رالإجا ا  رالهعرا  العارر الالناير لعو التاوة اللقىلأ لتااذض هااء  ا رإ اةت ا رض خلة الوصوة  
ملو الععتع رض الإجلاءا  الإجا سر ل ل الإنتلنت، رىا تناط الإجلاءا  لعىواطنذض رال،لها   الإ اإر الو 

 
 .11اللؤسر الاستلا ييير العلبير الى،تلهر للقتصاج اللقىلأ ، رصع  س ق ذهل ،   1
 الاوق اللقىير الىوةعة ار ربا، لعىاسع رض الىععورا  تنظل الو :  2

www.ec.europa.digital-market/en/politicies/shoping-single-market.  

http://www.ec.europa.digital-market/en/politicies/shoping-single-market
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ال نو التاتير هون إلناا  تىت  ب نير  اتير  قىير جذعة، ر  ن،ل راس  للألياف النصلسر لعوصوة ملو الإنتلنت  
لاللأ الاللر ، ر  عف رناج ا  ) خبر إلناا لل صالا  لالير الاللر ( التلأ أطعلت ا الااورر ملو  ىان  

 .1 ةبير منتلنت رثالير هاإر أ جاء إلناا 

ملو ا ااق رؤقت   2020هانون الثانلأ    18 وصع راار لأ ريعس الىاو ير رال للىان اار بذذض بتا سخ   
ةوة بلنارج جعتع ) ار با اللقىلأ ( رال د  اعو ملو   عاسا ن،ل التكنولوجيا الىتلعرر لعو نباق راس  

إلأ التاوة اللقىلأ لعىيتىعا    تال هاء الاصبناللأ رالوسائع ااتثل  بو ا إلأ اارض الاذ لانلأ ب عف الإسلا 
لعىعة   ال لنارج  ل  ا  الىلصوجة  الىذاانير  ران   ، ال لنارج  رسيىتع  ناذ    ا  اار بير    -   2021رالاقتصاج ا  

( رعذون تو ر رقع ذهل الاذع  رزسل الاقتصاج رالباقر الاع اللأ االىانلأ  ان  بناء    7588 ىذاانير   عغ )   2027
ران الهعرا  اللقىير   ،ر با سيالق  يىر رياإر ةقيقير لىواطنلأ الا ااج اار بلأ  ر عاسا اللع ا  اللقىير ا

أصنات رال   ئيالأ لعنىو الاقتصاجد ررض الىتوق  أن  كتاب  التلنيا  اللقىير  أ ىير إلأ الىاتل ع ررض  
الوا   أن اللبا  اللقىلأ سذععب جر  أساسلأ إلأ الانتعاش الاقتصاجد  عع انت اء أزرر جائار هو رنا ل ا 

ال لنارج سياون لنصل  ئيالأ إلأ خبر الإن  التيا ة  إان   ا  ناج   إلأ  عاش ، راذا اخ نا إلناا هنىوذج 
الالكتلرنير نل  ان ا  عىع ر  ريىولر الا ااج الار بلأ لعو  بوسل خبب ا ربلاري ا ررؤساا  ا رهياتع ا  

الاجا ة ر لع م الهعرا  الو ااسعوب الاعت  اللسىير رغذل اللسىير رض خلة التاوة رض ااسعوب التلعذعد إلأ  
 .2ال د  عتىع اللقىنر ر كنعوجيا الىععورا  اللقىير رالاقتصاج اللقىلأ إلأ الن،اطا  الاذوسر لععرلر 

الوزا ا    بذض  الى،تلهر  اللقىير  هالىعتلسر  اللقىلأ  التاوة  رياة  إلأ  رال لارج  الهبط  ابلز  رسنعله 
(  ر لأ رؤسار ةاورير إلناير راةع   ،اذل  رزا ة الاقتصاج رالىالير الالناير راؤرلر  DINUMالالناير)

لض الانهلاط إلأ  اوة  قىلأ لىذق لعىؤساا  العارر إلأ إلناا لض إلسق  عاسا الى ا ا  اللقىير  ،اع ه ذل  
رتناجلر لىو الأ اللبا   ر ىان الاياجة اللقىير لععرلر الالناير رض خلة الاستثىا  إلأ أجرا  منتاجير  قىير  

العام الالنالأ ، ر يم رعذون راتهعم رض الىو اذض الىعنذذض إلأ جىي  أنااء إلناا، رر ىر     الىعتلسر  لأ 
رالإللاف لعو  ناذ  ا ر ااذض هااءة لىع الىؤساا  الااورير رض خلة   بوسل الإستلا ييير اللقىير لععرلر

الاستااجة اللصو  رض الال  رالىنتيا  اللقىير ، ل ا إأن لىعيا  التاوة اللقىلأ إلأ جىي  رااصع اللبا   
ر  العام الالنالأ  ل   ات سعبر رراؤرلير     الىعتلسر ر لأ  ىتع  هياع رؤسالأ رتكارع رقالعة بيانا   قىي

أتثل هااءة رس ولر إلأ  لع م   العرلر   هىر ررو اذض ررهت لا  رخ لاء رلعت ا خبط ربلارج سنوسر ليعع 
 

1    Avis sur le project de portail interministeriel ( diplomatie) , Le directeur interministériel des 

systèmes d’information et de communication de l’ etat , premier minstre , paris 8/11/2012 , pdf, 3. 
2 Federation e- commerce et vente a distance ( FEVAD) at the link : www.fevad.com 

http://www.fevad.com/
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خعرا  ا رانياز ر ار ا  ا ولر ربعرن  علذع ، ربالإ اإر الو ذل  اطعلت غلإر التيا ة رالصنالر الالناير  
  ذض ب ا أن إلناا  لأ أةع  العرة الىؤسار لل ااج اار بلأ رليو إلأ    2024خبط التاوة اللقىلأ لعام  

 ب ق الا اا يا  اار بير رالعرلير  ،أن  رنظىر التيا ة العرلير ررنظىر التعارن رالتنىير الاقتصاج ر ل ل  إ لأ  
( آليا  التصعتق لعو الوثائق الصاج ة رض الي ا  الااورير رالهاصر الالناير ررض  ىن ا ) الوثائق التيا سر

  ، رصار ال،هص ال د قام  التو ي   ،رالىوج ر الو الها ج  و الإجلاء ال د تتم رض خلله مثنا  صار التو ي   
ره ل  صار الهتم ال د  اىعه الوثيلر , رلكض إلأ هع ااةواة لا  ، ع  أد ةاة رض ااةواة لعو جقر راتو   

  1الوثيلر  

لام  جانب  الو   إلأ  الالناير  الها جير  ال،ؤرن  رزا ة  أطعلت  الوزا ا    2012ذل   بذض  ر،تلهر  بوا ر 
( ملو جرج الىلاسل   Diplomatieلعىلاسل  العبعوراسير ر لرلأ     ال وا ر التلأ  اىع اسم "العبعوراسير" )

الىتناجلر بذض الي ا  الاالعر إلأ الاياسر الها جير الالناير أجاة روةَعة، سواء أتانت اللسائع اللسىير رال ل يا  
العبعوراسير أم الى هلا  العبعوراسير أم غذل ا ، رسعرج ر،لر  "العبعوراسير" رض خلة الىصع  الىاتوح )أد 

لعىناجئ التوجذ ير الصاج ة لض  ئيس الوز اء، الإجا ة الإلكتلرنير لعوثائق إلأ    ل ل ال لرييا  الىاتوةر( رإلا
(، SGMAPر، ر و تنع ج إلأ مطا  استاعاث أرانر لارر لتاعت  العىع الااورلأ )مطا  لنار اجتىااير ر ني

رسات    ا الى،لر  الىياة أرام الي ا  الاالعر   (E-MAPرإللن خا طر طلسق للإجا ة العىورير الإلكتلرنير )
إلأ الاياسر الها جير لتيبع  بعر   ساجد إلأ لىعير التاوة اللقىلأ لععرلر ، رسواتب ر،لر  "العبعوراسير" 
الااا ا  راللنصعيا  هاإر ، هىا  ال د  عوج  النا  لعو  اللقىير  ال،ناا   الالنالأ إلأ  ناوذ الإللم   نارلأ 

عىع رض أجع العبعوراسير الاقتصاج ر ، مذ ستتىاض الىن،آ  الىعلوة ملو ال وا ر رض الوصوة  سياا م إلأ خبر ال
رناللة ملو جاء رض الىلاسل  العبعوراسير ران رىذاا  ر،لر  العبعوراسير اللقىير ال د أطعلته رزا ة الها جير  

ظيىا  لريا إال وا ر الالكتلرنير لعى،لر   الالناير ) تنظم الى،لر  الىععورا  العبعوراسير لكاإر رااصع الوزا ة  ن 
ستارج رته د الللا  إلأ الوزا ة  الىععورا  الىناسنر لض الى ام راان،بر التلأ  نيا ا الت،اذل  الإجا سر 
رالىالير رالاقتصاج ر رالاياسير التلأ تعتلرن ا  اللر ربا ولر رض خلة التىذذا بو وح بذض اللسائع التناذ  ر  

الوثائق ااخل  ،  ع ير اةتياجا  رو او الإجا ة العارر إلأ الوزا ة رإلأ ناس الوقت  عع لارل  ررهتعف أنوا   
نتيير لعىتا عر رالىلا نر   رض لوارع زساجة الإنتاجير لعت م  اعع رعالير الاختناقا  رالتعكؤ إلأ  ناذ  اارارل 

إلأ إياءا   قىير رهصصر   ةقيقير  ر نير  ، سذتي   ايذع لناا   ر لعيص لعج الىاتىلة  الوزا ة   عىع 

 
1 Direction Interministérielle du Numérique (DINUM) , MINISTÈRE DE LA 

TRANSFORMATION ET DE LA FONCTION PUBLIQUES,      at the link 

https://www.transformation.gouv.fr/   

https://www.transformation.gouv.fr/
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اللسائع الإلكتلرنير غذل اليلر سر رالوصوة ملو الىععورا  التلأ  اتاج ا  ،اذل  الوزا ة  ،اع اتثل جوجة 
رر نير ، ر ىثع لارع ابتكا  لان ال وا ر "العبعوراسير"  ي  الىععورا   ،اع ريال لععارعذض رالىاتاذعتض رض  

ر الىواطنذض ،  عرج الاعوة الىاج ر رال لريير ااتثل  الهعرا  التلأ  لعر ا رزا ة الها جير سواء لنقير الوزا ا  ا
 .   1 لعرا إلأ رياة أرض نظم الىععورا   التعارن ر  الوهالر الوطنير ارض النظم الىععورا ير (  

رض اليعتل  ال هل  نا  أن إلناا هانت الاناقر إلأ ا هاذ قلا  إله  لائب لعو ال،لها  اللقىير  
  7/2019/ 11الك ل  رال،لها  الىتععجة اليناير الىت ىر  الت لب اليلس لأ ةذ    نو ال للىان الالنالأ بتا سخ  

( رعذون  400ض   ا الللا  ر عغ )قلا ا جعع رض إلناا اللائعة إلأ إله     اليلسنر ربعةت متلاجا  إلناا ر
ر وصعت لععة ا اا يا  ب  ا ال،أن رثع :  وصع رز اء الىالير  لعرة ريىولر الان     2019تو ر إلأ العام  

رض ق ع هع رض الىىعكر الىتاعة , إلناا , ا باليا , هنعا, اليا ان, ألىانيا     6/2021/ 5الكنا  ملو ا ااق بتا سخ  
% ( هاع أجنو    15ير ررض خلله ألتارت     العرة  إ ياج  لسنر جرلير بنانر )رالولا ا  الىتاعة اارلسا

 facebook , google  appleلعو أ باح ال،لها  رات عإر  ،اع  ئيالأ إذ ا الىيىولا  الك ل  اللقىير   
,amazon     رال،لها  رتععجة الينايا  رااتثل  باير رالتلأ  عإ   لائب  ئذعر رلابع رااسب  هىر )

رض خلة مقارر رللا  ا إلأ جرة  كون إذ ا  لسنر ال،لها   ئذعر جعا أر رعااة رض اليلائب ، رسأ لأ   ا  
و الها ج لتااجد جإ  الا ااق إلأ مطا  ج ع لالىلأ أتثل ا االا ب عف رن      ال،لها  رض  اوسع م باة ا مل

جر  رانيىام  ا االا  أتثل  ا ااق  لعو  الاصوة  العرة  ر اعو      خلة  اليلائب   الا ااق   ل  ا  أتثل  ة 
  140اجتىالا  ريىولر الع،لسض الىار  انعلاج ا خلة ل ل  ىوز اللاجم لذتانو ل ا التوس  لعو راتو   

ر    ، الاقتصاجد  رالتعارن  التنىير  لىنظىر  الىنظىر  بتا سخ    الا ااقجرلر  رال لسبانير  الالناير  الااورتذض  بذض 
هال هاء    2018/ 9/7 التبو    سلسعر  الإستلا ييير  التلنيا   ر نىير   جلم  ملو  ت عف  سنوا   لهىار   ىتع 

ةياج ر   اةتلام  لعو  ال ععتض  التاام  ملاجة  أتذع  الا ااق  ر يىض  الىاتلعر  اانظىر  ار  راللقىنه   الاصبناللأ 
 ائير  اا رألىانيا ا ىير الاستهعام اللقىلأ إلأ  ناذ  سياسا  م إلأ الىيالا  الا ااير رالةالانتلنذت مج اتا رض إلن

ةذ  الاستهعام اللقىلأ إلأ     الىيالا   عت ل رسذعر ر ىر لتااذض الإنتاجير ر ا ذع التاوة ال ذئلأ للأنظىر  
 .2الا ااير ر ااذض مراانير التتن  إلأ الاعاعر الة ائير رزساجة ثلر الىات عكذض 

ران الاستهعام الاعاة لعوسائع اللقىير تتبعب  جى  ر ناجة هاإلأ لع يانا  لعاىاح  إ ياج ابتكا ا  إعالر  
لتلنيا  ا رب،اع خا  مراانير  بوسل رسائع الىاالعة إلأ ا هاذ الللا ا  التىاجا لعو ال هاء الاصبناللأ   

التناجة لعىععورا  تتبعب  ال يانا  اار بير ، ر  ا  ال يانا  ر     راتنع  لعو    ىان الالسر رالوصوة ملو 

 
1  Avis sur le project de portail interministeriel ( diplomatie) , op cit, p4-6. 
2 Avis sur le project de portail interministeriel ( diplomatie) , op cit , p6. 
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اةتلام الت،لسعا  الىتععلر  اىا ر الىععورا  ا الت هعتا العرلتذض بتعاسا التعارن إلأ   ا الىياة ران الععتع رض  
الا الذذض رالعارعذض إلأ الىياة الناثلأ سيعىعون بن،اط رستعىع العرلتذض لعو  عاسا التعارن إلأ  ناجة خ لا  م  

 . 1م أن،بر ال ععتض إلأ   ا الىياةرض خلة  ،اذع ريىولر لىع روةعة رالتلأ ستلوم بتلذي 
للع إل ت التيا ة الالكتلرنير ناا ا خلة العلع الاائت بوصا ا البلسلر الىاتل عير لىىا سر التيا ة إلع  ر 

قبعت العرة التيا سر العىلقر ) الا ااج اار بلأ رالولا ا  راليا ان ( لوطاً طوسل إلأ التيا ة الالكتلرنير هم  
هعم لعو ناو رتااتع     الوسذعر الاعالر إلأ رىا سر ال،لهر الو ال،لهر رهع للأ  ،ذل الو ان     العرة ستات

الالىاة التيا سر رسوف  ايع ال،لها  الىوجوجة لعو الانتلنذت ر ا ع الا صاة ب م ل ل  إان ال،لها  
التلأ لا  ىاض الوصوة الذ ا  ا ولر إلأ العرة الىتلعرر رالنارير لعو ةع سواء، هىا رستي  الانتلنذت الىياة 

رة النارير الوصوة الو ااسواق ذا  اللوة ال،لائير الك ذلة هتع  التلأ إلأ الولا ا  رأر ربا إىض  لع،لها  إلأ الع 
خلة رواقع ا لعو ال،نار  اتبي  الوصوة  ا ولر الو الىةتلبذض الكثذلسض ال تض  عي،ون إلأ  ع  العرة رال د  

لعو الانتلنذت  وإل لع،لها     اون لع م طعب لعو رنتيا  ارطان م إيلً لض رىا سر الالىاة التيا سر
نااه تتىت    الوقت  اللأسىالير رإلأ  الىواج اارلير رالاع   مراانير الاصوة  ،اع رلئم لعو اإيع نوايا  
الىات عكون  اوائع رىاثعر ران اللع ة لعو الاختيا   اتبي  الىات عكون التأثذل إلأ نواير رسعل الاع  التلأ  

ا التيا ة الالكتلرنير  النانر لعىات ع  الىااجا  الععنير لعو الانتلنذت التلأ  تتنا عون ا ر اةع اارثعر لض راا 
 2 لأ  ىثا ر أسواق اإتلا ير  يى  العاجاً لا  اصو رض النائعذض رالى،تلسض . 

 أثذل اقتصاجد  عذع الىع  رلىذق  ىا إلأ ذل  التيا ة العرلير راج  الو    19  - رهانت جائار هوإذع 
انكىاش ةاج إلأ اةيام التيا ة العالىير رلعو النقيض رىا ةعث إلأ التيا ة الالكتلرنير إالتىاج طلائق  يا سر  

لتيا ة الالكتلرنير إلأ جائار هو رنا رةعث  جعتعة لم  اض له  أثذل لعو اةيام التيا ة العالىير اللقىير رازجاج  ا
نىو ه ذل إذ ا لعو الصعذع العالىلأ راستىل الو را  عع اليائار رالعخوة إلأ ةقنر جعتعة إلأ التيا ة الاقعيىير  

 
1  Les métiers du commerce, de la vente et de la grande distribution, des Chambres de commerce 
et d'industrie, at the link :https://www.cci.fr  / 

 . 20-19 اسىر لعلأ اةاان، رصع  س ق ذهل ،   2

https://www.cci.fr/
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رار ات اليائار ا ىير  كنولوجيا الىععورا  رالا صالا  إلأ  ىاذض الن،اط الاقتصاجد  رض الاستىلا  إلأ  
 1جرة العالم . 

 ثانياً    واقع  تطبيقات التجارة الالكترونية على مستوى اقتصادات الدول العربية 

رر      التيا ة الالكتلرنير ) اللقىير ( ريالًا ذا ارلوسر لىعظم العرة رض ةذ  الي وج الى  رلر    أصنات 
لا  رؤللا  التيا ة الالكتلرنير ر لايىا  ا ر بوسل الى،ا س  لتا ذع ا ر ر بوسل  لتعاسا خبط  ر سم سياسا   

الىتعارعذض  التيا ة الالكتلرنير  تلها  زالت  نا  جرة للبير رتهعار إلأ رياة الالىاة   الالكتلرنير إاغعب 
% رسعوج ذل  للعر الىواق  العلبير رض  70ر،تلسا  م إلأ للاء بلارج رأج اة الااسب الاللأ بنانر  اسع لض  

رسناار   اعيط اليوء لعو ر   التيا ة الالكتلرنير إلأ    رااةر الاستهعام لعو راتو  لنار الانتلنذت 
 العرة لعلبير ررع  روات ت ا لعتبو ا  العالىير إلأ رياة  كنولوجيا الىععورا  رالا صالا   

ل ع قبا   كنولوجلأ الىععورا  رالا صالا  إلأ العرة العلبير نىوا سلسعا خلة الانوا  الىا ير رازجاج  
الى  رلر  الي وج  رلكض  نلو  الالكتلرنير  الهعرا   رازج ل   رالاجتىاللأ  الاقتصاجد  اللبا   إلأ  استهعار ا 

إر الو التعارع ر  لنار الانتلنذت   عيار  الىلا نر ر  العرة التلأ  لأ جاء رض التيا ة الالكتلرنير  الا ا
اصن   لر د إلأ رياة   ا النو  رض التيا ة رسلةظ رجوج  أخل نا لأ إلأ رععلا  استعىاة الانتلنذت  

ربالنانر  رعظم العرة العلبير      رسظ ل  عف إلأ الوصوة الو الانتلنذت ذا  النباق العلسض  ،اع را   إلأ
العلبير لعو الىعا عا  العرلير لاىا ر ةلوق الىعكير الاكلسر إلأ لالوق الىعكير الاكلسر رقعت رعظم العرة  

العرة العلبير رالنارير  رقارت   ا العرة بو   استلا يييا  رخبط لتنىير اللع ا  التكنولوجير رالىععورا ير  
 .  2رض اجع العخوة الو لالم اللقىنر رالتاوة الو ريتى  الىععورا ير  

 ؤثل التيا ة الالكتلرنير إلأ اللع ة التناإاير رةلهير الى،ا س  التيا سر رسعو  الىات عكذض إلأ العرة  
اللع ة لعو التوس   ا ب ااسواق الىاعرجة رستهعق التيا ة   النارير لا  ىتع   رإلأ الوقت الااللأ ان العرة 

ىال ا ران الانعراج إلأ الاسواق الالكتلرنير  الالكتلرنير اسواقاً جعتعة بتوسي  نباق  ةبذت ا ربالتاللأ ةيم ال

 
 .8،  2022،  رنظىر الاساوا  ،   ياس التيا ة اللقىير العرلير إلأ الىنبلر العلبير ج اسر ةوة  1
بوإعي  ن ذع ، التيا ة الالكتلرنير إلأ العرة العلبير بذض الواق  رالىأروة ، ريعر اقتصاج ا  لىاة اإلسقيا ،  طلللأ راىع ر    2

 . 43-42،  2018( ، الياائل ، 19الععج )  
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العالىير سوف  ىاض الىات عكذض الىاعذض رض الوصوة الو ااسواق العرلير رزساجة اللع ة التناإاير لععرة النارير  
  1إلأ التيا ة العالىير  كون رض خلة  ناجة التيا ب بذض العرة النارير رالىتلعرر.

إلأ رنتصف العلع الارة   إلأ  عض العرة العلبير رلا سيىا إلأ جرة ريعس التعارن لعرة الهعيج العلبير
رض الللن الااجد رالع،لسض  ازجاج الالتىاج لعو ال،نار العالىير لعىععورا   رلا  ااة جرة اخل   واجه  اع ا   

% لام  46.6التيا ة الالكتلرنير إلأ العرة العلبير  اواللأ  إلأ العااق بلهب التبو  التلنلأ ، ةذ  نىا سوق  
رعيا  جرلا  ارلسالأ إلأ ن ا ر   22لتصع  يىر ان،بر التيا ة الالكتلرنير الو ناو  2019رلا نر  عام   2020

الو ان ةيم ان،بر التيا ة الالكتلرنير ستنىو    19، ر ،ذل الاةصاءا  إلأ اللاب جائار هوإذع  2020لام  
، ةذ  سيع ةيم التيا ة الالكتلرنير  2021رعيا  جرلا  ارلسالأ إلأ لام    30صع الو ناو  % لي   36بناو  

ال د  عت ل الاتثل  لعرا إلأ    2019% رض اجىاللأ ر يعا  التيائر إلأ لام  4.2إلأ الارا ا  الىتاعة ةواللأ 
ر يعا    % رض اجىاللأ2.5%  م رصل  ىععة  3.8العرة العلبير  رةعت الاعوج ر الىل نر الثانير  ىععة  

 2.  2019التيائر لعام  

راق  العرة العلبير  عوز  الكثذل رض العناصل التلأ  ،ي  ر يال استهعام  التيا ة الالكتلرنير  هىا ان   
راستبالت  عض رض جرة الهعيج ان  تةعب لعو الكثذل رض     العناصل رلكض جرلا للبير لا  ااة  عانلأ رض  

بالا  الىاونر للقتصاج  ر،اعر هياعير  تىثع إلأ لعم ار  عف الانعراج اللباللأ إلأ جاخع ا بذض رهتعف الل
رالصنالر رالهعرا  ررض الب يعلأ تنعاس ذل  لعو التيا ة الالكتلرنير اذ  عتىع الاقتصاجا  العلبير جىيع ا  
لعو استذلاج رعظم راونا  ررعخل  العىعير الانتاجير ر ،ذل  عض التلعتلا  الو ان ةيم التيا ة الالكتلرنير  

لىاتو  العالىلأ ر و را  عاس  آلر الىاا ىر العلبير إلأ   ا الىياة العلبير  عيار جعا رلا نر  ىتوسط ا
ران ا  ااجر لنعض الوقت لاستعىاة الانتلنذت إلأ ريىع رااصع الاياة ، ررض الىتوق  ان تاجاج ةيم التعارع  

الي وج    التيا ة الالكتلرنير إلأ العرة العلبير ر  ازج اج الانعراج اقتصاجا  ا إلأ الاقتصاج العالىلأ رض خلة
الاثذثر لتكارع ا سوسا ر  جرة اليوا  ررض ج ر اخل   نا   وج ا  ةاورير لع  الععتع رض العرة العلبير  
لإ ياج را  علف  الااورر الالكتلرنير ةذ  تتم  عارع الااورر الكتلرنيا ر  الكثذل رض اللبالا  الانتاجير  

نت،ا  ل  ا النو  رض التيا ة إلأ العرة العلبير رر    رالاست لتير ران ازج اج الوللأ تؤجد الو الىاسع رض الا
ال ذئر الت،لسعير اللزرر رالىلئىر لعتوس  إلأ التيا ة الالكتلرنير ر  و  الععتع رض التةذذلا  إلأ     ال نير  ىا  
 الق الىبعوب ر نا  الععتع رض العرة اصنات  صع  ار  ععة قوانذن ا  ىا  اى   التعاقع الالكتلرنلأ ار  

 
 . 21اللؤسر ، الاستلا ييير العلبير الى،تلهر للقتصاج اللقىلأ ، رصع  س ق ذهل  ،   1
 . 27جىاة قاسم ةاض رراىوج ل ع الالم ، رصع  س ق ذهل  ،   2
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العإ  الالكتلرنلأ ار التو ي  الالكتلرنلأ أد ان  نا  ا يا ا لإ ياج رنظورر قانونير جعتعة لتلئم الاقتصاج  
  1.   اليعتع 

ران التيا ة الالكتلرنير اتتا ت ا ىير  الةر إلأ  ىوسع اقتصاجا  العرة الىتلعرر لىا  وإل  رض رناخ  خصب  
رلارع ر م رض اجع  اوسق الىنتيا  رهال هع اللذوج اليةلافير راج هت العرة العلبير  الاتلة الاخذلة ا ىير  

لتاتير لقيام التيا ة الالكتلرنير ر نا  جرة للبير  التيا ة الالكتلرنير إعىعت  عض رض العرة لعو  وإذل ال نير ا
 2. لقيام   ا النو  رض التيا ةاخل   نا  إلأ  وإذل اللالعة التلنير راللانونير 

ةذ  ل ع الواق  العلبلأ ربااخص العلاقلأ ل ل رلاةع التا سخ  ةذلا إلأ استهعار م لعتلانر سواء النابير رن ا  
ام الا ااير راصن  اسعوب التيا ة الالكتلرنير  أثذلا ه ذلا لعو     سواء لعو راتو  العرة ار ال،لها  ار  

التيا د رض خلة استثىا  ا التبو ا  التكنولوجير  لعو صعذع الىات ع  إ لأ  اع ذا  ا  بو ا إلأ أسالذب العىع  
 ،أرذض رالتعارل  التيا سر ااخل  ربالتاللأ زساجة هااءة لىعيا  التاوسق رالى يعا  رالت

ران التيا ة الالكتلرنير ليات أسعوبا  لعذع ا إلأ الوصوة الو الىات ع  إلأ لتو انااء العالم إ واسبر التيا ة  
التلعذع ر هىا ان   التكاليف  الىلا نر ر  التيا ة  الالكتلرنير  الق لائعا   هىر  لابع ا انهااه ه ذل إلأ 

عيا  الىتىاثعر  ال،لاء رالتو سع رال ي  رالنلع رالتأرذض  التيا ة الالكتلرنير  وإل لع،لها  إلصر مجا ة اإيع لععى
لض   تورير  رععورا   الالكتلرنير  وإل  التيا ة  إان  اخل  جانب  ررض  الىهارن  ررلا نر  الىااس ير  رالعىعيا  

 3الىات عكذض رىا تؤجد الو خاض  كعار الىعارل  التيا سر ان ا  عةلأ جر  الوسيط بذض النائ  رالىات ع .
ران لعم استةلة العرة العلبير لىصاج  الىععورا  سوف  هعق صعوبر إلأ التهعص ار التلعيص رض  
ةيم الايوة اللقىير إعنع النظل الو راق  استهعام  كنولوجيا الا صالا  رالىععورا  ب    العرة إانه ت ل  لض  

ر  عي ا ر  النعض ةذ  بذض  للسل  رجوج إيوة  أخ  إلأ الا اا  بذن ا ربذض جرة العالم ةتو بذض العرة العلبي
% إلط إلأ ةذض بعةت لنع  2ان ةيم الصاج ا  العرة العلبير لعتلنير العالىير بعةت    2008ال ن  العرللأ لانر  

% ر تاار  العرة العلبير فيىا بذن ا  ىىا سر  2% رارلساا الل ذنير  29% رجرة للق اسيا  36العرة الىتلعرر  
طو    كنولوجيا الا صالا  راغع  ض إلأ العرة الهعييير إلاىت ج اسر لصال     التيا ة الالكتلرنير  نا  جرة

 رنتع  جاإوس الاقتصاجد العرللأ . 

 
ل ع الاتاح الياس ، راق  ر اع ا  التيا ة الالكتلرنير إلأ العرة العلبير ، ريعر جإا ل بواجهس ، الععج    رجان بول عالله رر،ياع  1
 .59،   2019( ، الياائل ، 2)
 .4ةاان طه ، رصع  س ق ذهل  ،    للر   راىع  ر ةاان طا ل للسف ر  2
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ان رىا سر التيا ة الالكتلرنير  أغعب العرة العلبير رتعنير جعا رغذل رتبو ة ر ناصل إلأ رناج ا  إلج ر  ته   
إلأ غياب ال نير التاتير الىبعوبر ل    التيا ة ل أل   تنارة الع اسر ر   التيا ة الالكتلرنير إلأ الالاق إلع  

رنير رنهاض رالي وج لاساجة   ا الوللأ رالىعوقا     ذض رض خلة النا  ان راتو  الوللأ  التيا ة الالكتل 
الصاج  رض رنظىر الارنكتاج ارجع  عض التنازة إيل    2019رتالقر رر،تتر رلكض  للسل  لذيم اليا اسر لعام  

 لض  نا  ةاجر لتعاسا ال نير التاتير را ساة العناصل ااساسير ) اللانونير رالىالير( لعتيا ة الالكتلرنير. 

ر لل  أ ىير الاستلا يييا  اللقىير الوطنير ل ناء ريتى  رععورا  رل نط  التنىير الاجتىااير     اعم  العرة العلبيرر 
رالاقتصاج ر ر الذق ا عاف التنىير الىاتعارر ررض  نا اطعلت اغعب العرة العلبر استلا يييا  رطنير لعتاوسع  

ض اإيع العرة إلأ العالم للستااجة اللقىلأ ار الالكتلرنلأ تتىثع  عإ ا اللئيس إلأ جعع العرة العلبير رض بذ 
رض التكنولوجير اللقىير رالال  التلأ  لعر ا للقتصاج  ،اع لام ر عاسا اللع ة التناإاير لععرة ر الس  النىو  

 1الاقتصاجد راللإاهير الاجتىااير رر  ذل  إأن الععتع رض الال  رالت عتعا   ن،أ رض التكنولوجيا الىةذلة. 

بنو  اتير  يب  وإل ا لكلأ  ىاض العىع ب ا إلأ أد رض   اتاج الو    إلأ العرة العلبير  ان التيا ة الالكتلرنير
جرة العالم ه،ناا  الا صاة الاعكير راللسعكير رالهعرا  الىصلفير الالكتلرنير رلناا  ال ا ف النلاة رلنار  
الانتلنذت رغذل ا التلأ لا  ىاض لعتيا ة الالكتلرنير ان  عىع بعرن ا هىا ان     العوارع التكنولوجير  هتعف 

ر  بو  ا رض بعع الو اخل رلعو   ا ااساس  نا  اختلف إلأ ج جر  بو  التيا ة الالكتلرنير راختلف  ج ج
مراانير  ب يل ا إلأ هع بعع فيأ لأ التل ذب العالىلأ العلاق  استهعام التيا ة الالكتلرنير ةاب رؤلل الارنكتاج  

%( نلبر  14،3تيا ة الالكتلرنير ناو )هىا بعغ  صذع العلاق ةاب رؤلل  يىر ال   127 الىل نر    2016لعام  
%( نلبر أد  عنا ة  73,4لالىيا ربعغ  صذع ا ةاب الىؤلل ألل  ناو ) 25 الىلا نر ر  الارا ا   الىل نر  

الىل نر ااخذلة بتل ذب   العالىير اةتع  التيا ة الالكتلرنير  جلذع  العلاق ةاب  لالىيا  قيىر    127أخل  جاء 
الان 14،3) راتهعرلأ  رنانر  الائتىان  11تلنذت  %(  ةارعلأ  باقا   رنانر  التيا سر  للأغلاه   %21  %

رلتااذض جلذع التيا ة الالكتلرنير إلع أجخعت نلاط جعتعة رثع رؤلل الىوثو ير إلأ الا ااج ال لسعد العالىلأ إلع  
ام  رض بذض ريىولر العرة العلبير ، ةذ  استهع   2017لالىيا لعام   139جاء العلاق  الىلها ااخذل بتل ذب  

% للأغلاه التيا سر ةاب رؤلل الارنكتاج الها   21التيا ة الالكتلرنير ربعةت نانر راتهعرلأ الانتلنذت  
 التيا ة الالكتلرنير ر  ا الىؤللا   عة لعو ان العلاق لا زاة إلأ الىلا ب الاخذلة لالىيا ررض  ىض العرة 

إلأ التعارل  التيا سر خصوصا بذض رؤساا     التلأ لازالت التيا ة الالكتلرنير إذ ا لم  أخ  الىياة الواس 
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الالىاة رالاإلاج، هىا ربعةت نانر الالتىاج لعو ال لسع )صال( رغذل ا رض الىؤللا  ااخل  ر  ا تعة الو  
 1ر أثذل الصلالا  الاياسير إيل لض الاناعا  التكنولوجلأ رالاقتصاجد. أسوء اار ا  الاقتصاج ر إلأ ال ع 

ر واجه التيا ة الالكتلرنير  عض التاع ا  لا سيىا إلأ العرة النارير التلأ  واجه صعوبا  فيىا تتععق  ا ولر  
% إلط رض ساان العالم  15النااذ الو  لنيا  الا صالا  بتكعار رل ولر ةذ  الا  ال ن  العرللأ الو ان ةواللأ  

رةواة   2020  ذا  النباق العلسض إلأ لام   اتبيعون  اىع  كعار الوصوة الو ال،نار العالىير لعىععورا
رعيا  ناىر رالرون رض النااذ الو الهعرا  الىالير ال د  اوة جرن اراانير استااج  م رض  عارل    1.7

 الا اإر الو ذل  تواجه راتهعرلأ التيا ة الالكتلرنير  اع ا  اخل  رض بذن ا اةتىالير  التيا ة الالكتلرنير  
ال الةش  لعىعيا   التيا ة   عل  م  خلة  رض  للاؤ ا  تتم  التلأ  الاع   رنواير  ر اع ا   تععق  يوجة  تيا د 

 2الالكتلرنير رذل  إلأ  ع  عف راتوسا  اللقا ر لعو ان،بر التيا ة الالكتلرنير إلأ لعج رض العرة .  

ررض جانب اخل  نا  لعة لقنا   لف إلأ رجه  بوسل التيا ة الالكتلرنير إلأ رعظم العرة العلبير رالىاعير  
 3  ررض ا ى ا : ،اع لام  

 قعر ةيو  ال نو  العلبير إلأ الانتلنذت    •
 نلص الوللأ رغياب راارلا  التواير ةوة ا ىير التيا ة الالكتلرنير   •
 لعم   نلأ  عض رض الااورا  العلبير استلا ييير قورير لارعر لعتعارع ر   كنولوجيا الا صالا . •
العلبير  عانلأ رض جىعر   • العرة  العلبلأ ةذ  را زالت  عض  الوطض  التاتير لل صالا  إلأ  ال نو   هعف 

 ر،ال   عذق التيا ة الالكتلرنير ) اللقىير (
تععب العارع اللانونلأ جر ا ر ىا إلأ رجه  بو  التيا ة الالكتلرنير العلبير  ا ب غياب الت،لسعا  الىناسنر   •

 رالىتهصصر إلأ  نظيم لىع التيا ة الالكتلرنير .
 .  عف ان،بر الناوث رالتبوسل ةذ   عة الىؤللا  لعو  عنلأ اللع ا  الععىير رالتكنولوجير لععرة العلبير •
 لوم  عض العرة العلبير بو   قذوج لعتعارع ل ل لنار الانتلنذت رذل   ا ب صعوبر الاةتااظ ب يانا    •

لععخع اللورلأ ر علب العخع ران التيا ة الالكتلرنير  ا ب بتهفيض اليلسنر لنعض الى ض ره ل   ه،و   ا  
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العرة رض   و  النلوج الالكتلرنير رانت،ا  ا ال د قع  هعق صعوبا  إلأ  قا ر الااورا  الىلهاسر لعو النلع 
 الىتعارة رذل  لعتاام إلأ لله النلوج خاصر اذا  وسعت ال،لها  الهاصر إلأ اصعا  النلوج الالكتلرنير. 

رىا  لعم تت ذض لعو اللغم رض  بو  التيا ة الالكتلرنير إلأ  عض العرة العلبير الا ان ا طلةت الكثذل رض  
التاع ا  لىعظم العرة العلبير  رلعو رجه الهصو   عيار العخع هون ا  تبعب الكثذل رض الوسائع الىاج ر  

العرة العلبير  ىثع جاءا  ارا رض   ا العالم   رالىعنوسر ر اتاج الو ال نو التاتير الالكتلرنير رلعو التنا  ان  
رلىواتنر الىاتيعا  العالىير فييب لعذ ا ب ة الي وج الكافير لتبوسل الىعارل  التيا سر  ال،اع ال د  ااع 

 ل ا راانت ا إلأ   ا العالم . 
 واقع تطبيقات التجارة الالكترونية على المستوى المحلي ) العراق انموذجا ( ثالثاً  

التيا ة   الو ا  اا  ر وس   الىيالا  راللبالا  أج   ان   و  الانتلنذت رانت،ا  استعىاله إلأ اغعب 
الالكتلرنير ةذ  أصنات رض بذض اللهائا اللئياير لنىو   ا النو  رض التيا ة ربظ و  ا إاات الىياة لظ و  

راان رخعرا  ا إلأ أد رقت رالعلاق الععتع رض الىااهيم اليعتعة هظ و  الصذلإر الالكتلرنير رغذل ا إلأ هع  
التااتع إلأ لعج ر،تلهلأ الانتلنذت رلكض سناارة  اعيط   تناقلأ العرة اج   أ ىير الانتلنذت ر  ا را تؤهع  

 . ر إلأ العلاق هنقير العرة ااخل  اليوء لعو الىعوقا  التلأ  اع رض استهعام التيا ة الالكتلرني
ان العلاق  عع الالرب التلأ خا  ا  إلع استناف روا ج   ،اع را   ر عبعت قبالا ه لض الانتاج رلم  

العارر رإلأ الوقت ال د  اعو فيه للنيىام الو رنظىر    للإتلاجا  تتنلو سو  اللبا  النابلأ هأ م رصع   
%    5التيا ة العالىير إانه قام لض طلسق رزا ة الىعير باساجة اللسوم الكىلهير )  سم الاجة الىا  العلاق رض  

% رانعاس الواق  الاقتصاجد  5%( رهتلقا ب ل  ا اا ير الىنظىر التلأ رةع  اللسوم الكىلهير رجععت ا  10الو  
لىيتى  رناللة إازجاج  ر،اعر النبالر رازجاج الالل رارا رض ناةير الوللأ الىيتىعلأ لعو اللغم رض ان  لعو ا

لا  الا ان الهعرا  الىلعرر له لم  لق الو الىاتو  الىبعوب ر نا  الععتع  الىيتى  جخع الذوم لصل الا صا
رض الىعن العلا ير راةياء ا  عانلأ رض نلص إلأ خعرر الانتلنذت ران ذل  هعه لض  االع العلاق لعو جخوة 

 وللأ  لصل  كنولوجيا الىععورا  رالتيا ة الالكتلرنير رسىاض اللوة ان العلاق لم تعخع  عع  ،اع جعد ررو 
إلأ رياة التيا ة الالكتلرنير  ا ب  لرإه الاقتصاج ر رلعم اتتىاة الوللأ لنع الىيتى  العلاقلأ ب ا ا رتةذلا   
رلم  اض راتععا لعتعارع رع ا ، رر  هع   ا إان العلاق  ىاض ان  اون سوقا رالعا لتكنولوجيا الىععورا   

لانتلنذت التلأ جخعته ةعتثا ر  الىتةذلا  الاياسير  رالا صالا  إلأ رياة اج اة الااسوب رال وا ف الهعوسر را
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رالاقتصاج ر اليعتعة ان ا اصنات  ات  نواإ ا لعىاتل ع ر االع لعو الانعراج الاقتصاجد هون ا  كنولوجيا  
 1نظيار  

الىععورا    ريالا   كنولوجيا  إلأ  التةذلا   رواتنر  العلبير  العرة  رض  هةذل ا  العلا ير  الااورر   اارة 
العرة   بعأ  اغعب  ل ا  التكنولوجيا   اقتصاجا  ا  ىا تتلءم ر       رالا صالا  رض خلة  اعت  ر بوسل 

ال،لها  رالاإلاج إلأ ااسواق ر واجه  العلبير ررض  ىن ا العلاق الالتىاج لعو التيا ة الالكتلرنير لعتعارع ر   
العرة العلبير لاسيىا العلاق  اع ا  راسعر إلأ   ا الىياة   ا را  ظ ل  الايوة اللقىير الىتاعر إلأ اقتصاجا  ا 
رل    الايوة جوانب رتععجة ل ل  إان  ياس رؤللا  التكنولوجيا ) الىععورا  ، الا صالا (  عاس  ،اع غذل  

لتيا ة الالكتلرنير إلأ     العرة، ل ا سوف ناعط اليوء إلأ   ا الىبعب لض راق  التيا ة  رنالل راق  راإاق ا
 2الالكتلرنير إلأ العلاق. 

ان الو   الااللأ لاستلا ييير الالاق إلأ التيا ة الالكتلرنير إذت ذض ان العلاق إلأ الائر ااخذلة  النانر لععرة 
العلبير رلا  ااة التيا ة الالكتلرنير إلأ رلاةع ا اارلو إلأ العلاق ر  ذل   نا  راارلا  جاجة قع ب لت لتعاسا ا  

الالكتلرنير لععرة العلبير    اللقىنر سر ر كون ا عاف الاياسر  بوصا ا ااسعوب اليعتع لىىا سر الالىاة التيا
  3 لأ:  

  ،يي  قبا  الا صالا  ر كنولوجيا الىععورا .   ❖
النباق   ❖ ذا   ال يانا   خعرا   لاسيىا  رالا صالا   الىععورا   لتكنولوجيا  التاتير  ال نو  قع ا    بوسل 

 العلسض.
  عاسا خعرا  الااورر الالكتلرنير.  ❖
 التىاج  كنولوجيا الىععورا  رالا صالا  إلأ التععيم رالللا ر الصاير رالنلع.  ❖
 التوس  إلأ ال،ىوة الالكتلرنلأ. ❖
  ااذض راا ا ال،ىوة الىاللأ. ❖
  بوسل الى ا ا  رالو ائف الالكتلرنير.  ❖
  عاسا  عابذل  أرذض الانتلنذت. ❖

 
 .  527،   رصع  س ق ذهل ،  ستا  جنا  خعذع 1
اياو ج اجلأ،  اع ا  التيا ة الالكتلرنير إلأ العرة العلبير ، الىعتلر العرللأ راللا   ةوة لصلنه العإ  إلأ ال نو  الياائلسر    2

 . 12، 2011ابلسع  26رالاالير التىاج التيا ة الالكتلرنير إلأ الياائل ، الىلها اليارعلأ ، ةىيس رعيانه، 
 101اللؤسر الاستلا ييير العلبير الى،تلهر للقتصاج اللقىلأ ، رصع  س ق ذهل  ،   3
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ا ىير رراا ا  لعو اقتصاج ا رسىاض  رلعو الااورر العلا ير الا تىام  التيا ة الالكتلرنير لىا  تىت   ه رض  
 1اج اج ا لعو الناو الا لأ : 

 الاستااجة رض راا ا التيا ة الالكتلرنير رض  ا ذع الىناجلا  التيا سر رخاض التكاليف ر الذق الا باح  •
العىع لعو  نوس  رصاج  الاستذلاج رالنا  لض اسواق لعصاج ا  رض خلة  نو  الاسواق التلأ  ىاض التعلف  •

 لعذ ا رض خلة التيا ة الالكتلرنير  
ا اةر الال  ارام الاقتصاج العلاقلأ للنعراج  الاقتصاج العالىلأ رالاستااجة رض إلصه إلأ انعاش الاقتصاج   •

 العلاقلأ ر بوسل .
 الى ا ا  الانير رالتنظيىير ر  ذئت ا لععخوة غلأ لالم الىعلإر. بوسل  •
 خعق إل  العىع ذا  الى ا ا  الهاصر التلأ  لوم لعو الىعلإر.  •
 .رواتنر التةذلا  رالتبو ا  التلأ  اصع إلأ ريالا  الاقتصاج رالاجا ة ر كنولوجيا الىععورا  رالا صالا   •

هةذل  رض العرة   تواجه  العلاق الا ان   غم التبو ا  التلأ ل ع  ا رهتعف جرة العالم إلأ التيا ة الالكتلرنير  
العلبير جىعر رض العوائق رالتاع ا  ان،اء  يا ة الكتلرنير  يا لأ نظذل  ا إلأ العرة الىتلعرر رلا تااة تتلعم  
 هبو رتناطئ رالعلذع  لذيم الارنكتاج لعرلر العلاق رست ذض رض خلة  للسل الارنكتاج  نا  قصو  رض هاإر  

 2: ا العلاق إلأ التيا ة الالكتلرنير م الىعوقا  التلأ تواج  الىيالا  لاسيىا اللانونير رغذل ا ررض ا 

الاإتلا  ملو الت،لسعا  التلأ  اام التيا ة الإلكتلرنير رالهعرا  ذا  الصعر رثع الىنصا  اللقىير رللها   ❖
 التوصذع رةىا ر الىات ع  رال يانا  رغذل ا. 

النبلأء راليعيف  الإنتلنت،  الإ اإر ملو ا  اا  ااسعا ، رلعم هااءة  كنولوجيا الىععورا   الا صاة   ❖
 رالا صالا .

التيا ة   ❖ لت،يي  الاستثىا  إلأ  اللوانذض رالاواإا  العوجاتير، رغياب  لعنلع رالهعرا   التاتير  ال نير   لجد 
 الإلكتلرنير.

لعم هااءة أنظىر رلىعيا  نلع ال لسع رض خلة الكىا   ر لر ة اجلاء مصلةا   ئياير لععىعير الكىلهير   ❖
 لةله الارتثاة لعىتبعنا  العرلير رلتااذض التناذق، لا سيىا  النانر لعتيا ة ل ل الاعرج.  

 اللذوج الىالر ر لعو  اوسع اارواة . ❖
 

 627،  ، رصع  س ق ذهل   ستا  جنا  خعذع 1
2 Iraq e trade readiness assessment, united nations conference on trade and development, united 

nations , 2020, p48.See: Taha, Lect Jasim Muhammed. "Cyber Threats and Their Impact on the 

US National Security." Tikrit Journal For Political Science 2.32 (2023): 178-229. 
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نلص الىعلإر رالى ا ا  الىتععلر  الاقتصاج اللقىلأ رالىعارل  التيا سر ل ل الانتلنت راستهعام  باقا    ❖
 العإ  الالكتلرنلأ إذ ا . 

 رهارف الهصوصير لعو الإنتلنت، رنلص ثلر الىاتهعم إلأ الىعارل  ل ل الإنتلنت. ❖

 الاااج الاجا د رالىاللأ ال د ت ع  روا ج العلاق رسعإ  الو لارف ال،لها  الاجن ير للستثىا  فيه.  ❖

  الىنتيا  الاجن ير .  عف اللع ة التناإاير لعىنتيا  الىاعير رلا نر  ❖

  عف الاستللا  الاقتصاجد رالاياسلأ ر عف الايبلة لعو ارنير الىععورا  رسلرت ا .  ❖

لعم اتتىاة الاطا  الىؤساا لأ راللانونلأ ل    التيا ة رض خلة ر    وا ط  ا ع انايابذت ا ر ىن    ❖
 الللصنر لعذ ا. ألىاة

 نا   عض الىنظورا  لعااورر    عع الالب لعو العلاق لاةظت اغعب العرة الىتلعرر رالىنظىا  العرلير
رتعنير رض ناةير اتتااب الىعلإر رىا تتبعب التعارن الوثذق بذض ريىولر     العرة لان مقارر     الىنظورر  
ر اعذع جر  ا إلأ الىيتى  تتبعب مراانيا  راج ر رب،لسر  هىر لا  توإل إلأ العرة العلبير  ،اع لام رالعلاق 

رالىلعم رض ق ع    )  لذيم جا اسر التيا ة الالكتلرنير إلأ العلاق (ق بلنارج   ،اع خا  رب  ا الصعج  م اطل
( رالىىوة رض ق ع الىؤسار العرلير الإسلرير لتىوسع التيا ة    رؤ ىل اارم الىتاعة لعتيا ة رالتنىير ) الارنكتاج 

بلنارج رناج ة الىاالعة رض أجع التيا ة لععرة العلبير ) الاإذتاس( ، رال د  عع رض أ م منيازا      الوزا ة    /
) هون ا الي ر الانير الىعنير  خلة الانوا  ااخذلة ةذ   ظاإل  ج وج ا  ربالتناذق ر  رزا ة الا صالا   

) بتناذق العىع ر  الىنظىا  العرلير ذا  الصعر إيلً لض جر  رزا ة الها جير رض خلة  يار ا     الىو و  ( 
، ةذ  اثىل   ا التعارن لض العاج   لاسيىا ةيو  الاجتىالا  إلأ رنظىر الارنكتاج ررنظىر التيا ة العالىير (

ر ر و ارة  لذيم  لوم  ه الارنكتاج إلأ بعع رض غذل ال ععان   للسل اليا اسر  صو  ه الن ائير رال د  عع للرر إا ق
ااقع نىوا ةذ   لعم  ،هيصاً لارلً لو   رجر  ال لسع العلاقلأ ه،لس   ئيالأ إلأ  بوسل التيا ة الالكتلرنير  

ا  رض العإ  الو التوصذع ررض أجع الاستيا ر لعتاع ا   لعم التللسل الععتع رض التوصيا  التلأ إلأ ةالر  ناذ  
ستىاض ال لسع العلاقلأ رض أن  صن  ج ر إالعر  ئيار إلأ الىاسع رض  ا ذع التيا ة رخاصر إلأ  عاسا ر،ا هر  
ال،لها  الصةذلة رالىتوسبر إلأ التيا ة الالكتلرنير،  الإ اإر الو ذل  ت عف التللسل الو زساجة الإجلاءا  

ع ة العلاق لعو الى،ا هر إلأ التيا ة الالكتلرنير  الوطنير )الاياسا  رال لارج( التلأ ستعىع لعو  إ  استععاج رق 
رالاستااجة رن ا رالوصوة الو إل  التعارن الانلأ الىتاةر ليىي  ال،لهاء رسوإل التلذيم خا طر طلسق لتبوسل  
التيا ة الالكتلرنير إلأ العلاق رسعلم ا عاف الااورر إلأ  ااذض ال نير التاتير لتكنولوجيا الىععورا  رالا صالا  

 اء الثلر اللقىير رض خلة  ااذض الاطا  اللانونلأ رجلم رناج ا  الااورر الالكتلرنير . ربن
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لعو اللغم رض     لا زاة العلاق  عانلأ صعوبر التكيف ر  التيا ة الالكتلرنير رالتىاج ا هثلاإر أسعوب 
ةياة لعىواطض العلاقلأ  اللغم رض الي وج الى  رلر اطلق     النو  رض التيا ة لازاة العلاق  عانلأ العلاق رض  

  2203808/ 22074/3019الوز اء الىلقم  الععج  أخذلاً ه ذلاً ل ل   م  ىوجب الارل العتوانلأ / راتب  ئيس 
) ر   استلا ييير رطنير لعتيا ة  رال د  لل  فيه  ،اذع إلسق رطنلأ لعتيا ة الالكتلرنير تتولو    2022/ 3/3إلأ  

الالكتلرنير  تيىض  ؤ  را ار اجرا  رراؤرليا  الي ا  الىعنير ررلاجعر الت،لسعا  الناإ ة ذا  الصعر  
الى لتاعتع  العلاق( الىو و   اللقىلأ إلأ  لتن،يط الاقتصاج  الىعلقعر  النا    واج رالاللا   الالسق رعا   ، للع 

 التللسل الن ائلأ له . مصعا اجتىالا  لعة ربانتظا  

إلأ العلاق  نا  إلصر لظ و  التيا ة    الإلكتلرنيرةاب را جاء إلأ  للسل الارنكتاج إلأ  لذيم التيا ة    
الإلكتلرنير إلأ العلاق رالعاً لعةا ر رلع ه اللع ة لعو خعق إل  العىع ر نوس  الاقتصاج ر ااذا البعب الىاعلأ 
رزساجة الصاج ا  ر  استىلا  ال لج إلأ ملاجة ال ناء  عع سنوا  رض الصلا ، ر نال  سوق رتنارير لىنصا   

   عض اارثعر الناجار، رسىاض أن  ععب التيا ة الإلكتلرنير جر اً  ئياياً إلأ  نىير ر نوس   التيا ة الإلكتلرنير ر
الصاج ا  العلا ير هىا  ىان ا  وإذل جإعر لعععتع رض الصنالا  اللائىر رخعق إل  جعتعة لع،ناب رالنااء 

 24اع ااإلاج را جرن سض الا  راللساجتذض البىوةذض هىا  عت ل الت،اذع الااانلأ العلاقلأ  اإٌ  جعاً، ةذ   ،
%( رض الااان إلط إلأ قبا  الناط. رل ل ، أ او  1إلأ الىائر رض الااان،  رسعىع )  60لارًا را  لا ب الا  

اللبا  العام غذل قاج  لعو استيعاب آلاف الهلسيذض إلأ ال لج. رإلأ   ا الاياق،  عع العر  ال د  ىاض أن  
، ر  ىاض اللوة ان التيا ة الالكتلرنير إلأ العلاق ستتنارو لعو ناو رتاا    ععنه التيا ة الإلكتلرنير رالعاً  

هىا ان  نال   لعتل لىذق رض ق ع ال،عب العلاقلأ ربيعر للها  نالئر    ه ذلة    مراانيا  رسنبود ذل  لعو  
الإلكتلرنير التيا ة  الصةذلة  إيل    ا ىير  الى،ا س   لتىوسع  العلاقلأ  الىلهاد  ال ن   رض  رناج ا   رجوج  الو 

  1ر نا  س ع  بوسل التيا ة الالكتلرنير إلأ العلاق تعامرالىتوسبر التلأ رض لأن ا ان  ن،ط التيا ة 

  وإذل بنير  اتير رععورا ير . -

 اصعا   ،لسعا  رقوالع قانونير رلئىر   -

  اعذع ال،لاتر ر  الىاتثىلسض ااجانب. -

 الوللأ الثلاإلأ رالتكنولوجلأ بذض اإلاج الىيتى .ن،ل  -

 
1. Iraq e trade readiness assessment, p49. 
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 زساجة الا تىام رجلم الاستثىا  إلأ التنىير الن،لسر.  -

 اسناج ال لارج الو الىهتصذض. -

  :رعإولًا ِ اعاعر رض العوارع أ ى ا  2024إلأ     ، ع قبا  التيا ة الإلكتلرنير إلأ العلاق طالة  ائعر رالان  
، ررض  2023% إلأ لام  74.9رصع رععة انت،ا  الإنتلنت إلأ العلاق ملو  ازج اج انت،ا  الإنتلنت: ةذ   )

  ععّ العلاق رض أتثل العرة   ال هير ةذ  انت،ا  ال وا ف  ،  2025%  اعوة لام  80.2الىتوق  أن تل ا  ملو  
 ااتع  ،  % رض مجىاللأ الااان83العلبير انت،اً ا لع وا ف ال هير، ةذ    ،اع راتهعرو ال وا ف ال هير نانر  

ال تض ت عرن رذلً    ا تىام الىات عكذض  التاوق ل ل الإنتلنت  ر و را  ظ ل إلأ سعو  الىات عكذض العلاقذذض 
الىنتيا لعو  الاصوة  إلأ  رسللر  ر اةر  س ولر  رض  توإّل   الإنتلنت  ىا  ل ل  لعتاوق  ر  ،ذل   (  رتااتعًا 

ةيم  ال د   ذض رض خلة    ه ذلةا   الإةصائيا  ملو أنّ سوق التيا ة الإلكتلرنير إلأ العلاق تاخل  إرااني
، ررض  2022رعيا  جرلا  أرلسالأ إلأ لام    6.6بعغ ةيم سوق التيا ة الإلكتلرنير إلأ العلاق    ال د   الاوق 

رض الىتوق  أن تنىو    ال د  رععة النىو ، ر 2025رعيا  جرلا  أرلسالأ  اعوة لام    9.197الىتوق  أن  صع ملو  
ر    2022٪ بذض لارلأ  17.52نانر  ب    (CAGR)  سوق التيا ة الإلكتلرنير إلأ العلاق  ىععة سنود رلهب 

رض الىتوق  أن  صع لعج راتهعرلأ التيا ة    ال د  لعج راتهعرلأ التيا ة الإلكتلرنير،  الإ اإر الو  2025
ر  ذل ، لا  هعو   ا الاوق الوالع رض ، 2025رعذون راتهعم  اعوة لام   22.5الإلكتلرنير إلأ العلاق ملو  

رلعو    الوللأ،    الثلر رااران،  لعإ   لأ ، اال نير التاتير اللقى  :لتلأ  يب التةعب لعذ ا أ ى ا عض التاع ا  ا
رض الى م مجلاء ر   إ م الاوق العلاقلأرض خلة    الاستااجة رض إل  التيا ة الإلكتلرنير إلأ العلاق  ال،لها  

اختيا  رنصر التيا ة الإلكتلرنير  ،  ج اسا  لارعر لا م اةتياجا  العىلء العلاقذذض رسعوهيا  م ل ل الإنتلنت 
 يب لعو ال،لها    التاوسق الاعاة،     لع م خعرر لىلء رىتازة،   وإذل خيا ا  العإ  الىتنولر،    الىناسنر

استهعام قنوا   اوسقير رتععجة، رثع رسائع التواصع الاجتىاللأ رال لسع الإلكتلرنلأ رالإللنا  ل ل الإنتلنت،  
ر  الاستثىا  إلأ ال نير التاتير اللقىير ر عاسا الوللأ  التيا ة الإلكتلرنير، رض  ،    رخعرا  العتلرسج لىنتيا  ا  

اذا ا ن  استلا ييير إعالر إلأ    الىتوق  أن   صن  العلاق رلهاًا مقعيىيًا لعتيا ة الإلكتلرنير إلأ الانوا  اللاجرر
 .1الإلكتلرنير نىير التيا ة 

 
  /https://oceangate.co/arالو اللا ط الا لأ :  ظل، لعىاسع تن 2024التيا ة الإلكتلرنير  العلاق إلأ أ قام إلأ   1

Ndambwa, Biggie Joe, and Given Moonga. "Decentralising Climate Governance in the Global 

South: Lessons from Itezhi-Tezhi and the Kafue Wetlands, Zambia." Journal of Contemporary 

Governance and Public Policy 5.1 (2024): 33-54. 

https://oceangate.co/ar/
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إلأ العرة العلبير رلعو    الإلكتلرنيرناتنتج رض ذل  رلعو اللغم رض الىعوقا  التلأ  اع  ب ذق التيا ة  
رج ه الهصو  إلأ العلاق الا ان للع ةان الوقت لكلأ  اتاذع العرة العلبير ربااخص العلاق رض رىذاا  

لتالذق الن ير الىن،وجة رر   جرلتنا إلأ الىاان ال د  اتاله بذض رصاف العرة   الإلكتلرنيررإوائع التيا ة  
أصنات رسذعر ةعتثر لعتعارع التيا د الىاعلأ رالعرللأ راستبالت     النو  رض    هون االىتلعرر رالىتبو ة  

التيا ة بلإ  الاواجا التلعذع ر  ،اع رعات لل تىام ب    التيا ة ررا  ىذا ا الاللر رالاعالير إيلً لض هون ا  
  الإلكتلرنير ااورا   ر  صنالر الىععورا   ،اع الاقتصاج اللقىلأ ال د  عتىع إلأ بنير لعو  ذئا  رن ا ) ال

 (. الإلكتلرنيررال،لها   الإلكتلرنيررااسواق الىالير  الإلكتلرنيررالىصا ف 
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 الخاتمة   
للع سالع التلعم ال ائع إلأ  كنولوجيا الىععورا  الو   و  رصبعاا  لعتعة رةعتثر رض بذن ا ) الاقتصاج  

  الإلكتلرنير ( ان التيا ة  الإلكتلرنيراليعتع ، اقتصاج الىععورا  ، الاقتصاج اللقىلأ ، التكنولوجيا اللقىير ، التيا ة  
 لأ راةعة رض التعابذل اليعتعة التلأ جخعت ةيا نا  لوة رأصنات لائعر لعتع ذل لض الكثذل رض اان،بر الإناانير  
الىل نبر  الثو ة التكنولوجير رل ل  اصنات التيا ة الالكتلرنير اتثل رو ولا  لصل الىععورا  اثا ة لعيعة، 

ر راةعة ربالتاللأ التاوة الياج للقتصاج ناو الاقتصاج  ران الاقتصاج اللقىلأ رالتيا ة الالكتلرنير رج ان لعىع
اللقىلأ ار الالكتلرنلأ سذعإ  بتالس  النىو الاقتصاجد رىا تؤجد الو ان،اء إل  لىع العاج ال،ناب الىتنارلأ  
 ععاج  سنوساً ر إ  رععلا  الإنتاج ر الذق ال،اافير ر   وإذل راتوسا  رل اعر رض الارض رالهصوصير إلأ  

رالىعارل  أد را  عنلأ بعو ة  ؤسر لتاوسع العالم العلبلأ رالعرللأ الو اقتصاج رىاض  قىياً ار الكتلرنياً اانظىر  
 عإ  الىنبلر ناو راتل ع  قىلأ راتعام رلارع رأرض رض اجع بناء ريتى  للبلأ رتلا ط رر تكل، رلعو اللغم  

 ا النو  رض التيا ة  لأ لعم الوللأ بوسائع  رض راا ا رإوائع التيا ة الالكتلرنير  نا  رعوقا   اع رض نياح  
 التيا ة الالكتلرنير إيل لض  عف الثلر  اليوانب اارنير لاىا ر الىععورا  .

 ى ع لال  لم  ا ق الو رثع ا ر ناج  اغعب   ، ع التيا ة الالكتلرنير نىوا  ىععلا  رتااتعة الاللر رىا    اذ 
العرة رال،لها  إلأ جىي  انااء العالم للستااجة رض الثو ة الىععورا ير إلأ  ناذ  رعارل  ا التيا سر رهانت  

  الإلكتلرنير لاإتلا  ا لعىتبعنا  ااساسير لعتيا ة    الإلكتلرنيرالعرة النارير رتعنير نا يا لض ن،اط سوق التيا ة  
رلكون رعظم الن،اط التيا د إلأ الىاتل ع سوف تعا  الكتلرنيا إل بع لععرة النارير ريالار الي وج لو    
التيا ة   ان ا اتثل هااءة رض رسائع  الوقت رالىاة إيل لض  التلأ  وإل  التيا ة الالكتلرنير  لتا ذع  ااساس 

وإل إلصا ه ذلة لعى،ا س  الصةذلة رالىتوسبر  الالكتلرنير ر االع إلأ  لوسر اقتصاج ا  العرة النارير لكون ا  
اللأسىالير رسع  أخل    الاع   ل،لاء  لعااورا   الىياة  ان ا  تي   هىا  اليعتعة  ااسواق  رنتيا  ا إلأ  لعله 

  بلسلر إعالر راقتصاج ر. 
للع اثا   وس  التيا ة الالكتلرنير ا تىارا رض اغعب جرة العالم ربااخص العرة العلبير التلأ اج هت ا ىير  
ارتل  بنو  اتير  صذنر إلأ  كنولوجيا الىععورا  رالا صالا  للستااجة رض راا ا  ب يل ا إلأ استهعام التيا ة 

 ىاض    الإلكتلرنيرعلأ الاجىاللأ ل    العرة إأن التيا ة الالكتلرنير رلاساجة النىو الاقتصاجد ر ااض النا ج الىا
إلأ العرة العلبير تعة   الإلكتلرنيران  ات  اإاقا راسعر لاقتصاجا  العالم رالاقتصاج العلبلأ ، ران نياح التيا ة  
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لعو  وإل ال نو التاتير هاانتلنذت إلأ اللبالا  الاقتصاج ر رلعع  يا ب  عض العرة العلبير التلأ  ، ع 
 اولا  ه ذلة للنتلاة لععالم اللقىلأ جلذع لعو نير     العرة إلأ استيعاب   ا التةذلا  التكنولوجير رلعيه  

اسا  ا  اع النواةلأ لتعلم التيا ة الالكتلرنير   يب لعو العرة العلبير اليعيار إلأ استهعام الانتلنذت  بوسل سي
را هاذ الاجلاءا  الىناسنر ر وإذل الىتبعنا  التلأ رض لأن ا ان  ؤجد الر نياح التيا ة الالكتلرنير إلأ الوطض  

 العلبلأ  .
ان التيا ة الالكتلرنير رض الىوا ي  الاعتثر إلأ العالم لكم  اللغم رض   ا أصنات رىا ست ا ارل  تىا  

ط يعلأ إلأ العرة الىتلعرر ارا إلأ العلاق إ لأ  عيار رلا نر ر  العرة العلبير الىيار ة هالهعيج العلبلأ ران  
و رو و  التيا ة الالكتلرنير رو ولا  ر   التيا ة الالكتلرنير إلأ العلاق لا زاة إلأ الىلةعر التيلس ير، تنل

الكثذل رض  لكض  نا   الىو و   إلأ   ا  اليوانب  بنعض  الالىام  الإراان  ةارلت  لع   ل ل   ررت،عنا  ت ذلا 
ستااجة رض  يا ب جرة الىتبو ة رض  لا  ىاض لععلاق ا   الإ اإر الو ذل     الىوا ي  لم  بلح إلأ   ا الىياة
لأ ر،تلهر لكاإر الوزا ا ( رعنير بو   بلارج التاوة اللقىلأ ر تا   ر لاقب  خلة من،اء ) رعتلسر لعتاوة اللقى

 ناذ  الهبط رال لارج التلأ  يع ا سنوساً لعىع  ع  الوزا ا  ر ،لف لعو  ناذ  جىي  أن،بر رر،ا س  التاوة  
زا ا  سواء اللقىلأ التلأ  لوم ب ا الي ا  الااورير ره ل   ،لف لعو الهعرا  اللقىير التلأ  لعر ا  ع  الو 

رب ل   يىض الااورر  ان  نا  )رلجعير رلهاسر إلأ العلاق رعنير    فيىا بذن ا أر الهعرا  التلأ  لعر ا لعىواطض
 التاوة اللقىلأ (  يم هاإر رؤساا  العرلر أر رعظى ا هىلةعر أرلو رب ل  نيىض لعم  ،تت ج وج الااورر 

زا ا  رالاذعولر جرن  اوة     الهعرا  اللقىير لعو إلأ رياة التاوة اللقىلأ لعهعرا  التلأ  لعر ا  ع  الو 
 لاع رناج ا  إلج ر  صعب الاستااجة رض بيانا  ا  ،اع ارثع أر رتا عت ا أر رعالير الاختناقا  إذ ا.  

  اتالاستنتاج

أجاة قوسر لعن وه  الواق  الاقتصاجد رالتيا د لعلبالذض    اانتلنذت راستهعام  رىا  لعم  عت ل التاوة اللقىلأ  
التكنولوجيا   نبود لعو رهاطل رأخبا  سواء    العام رالها  رلارع رال  لعنىو الاقتصاجد ، رلكض    

   إلأ هاإر الوزا الىواطنذض، مذ من ن ظ م الىععورا  الااورير  راالىن،آ   لعو راتو  العرلر هاع أر لعو راتو   
 ىاض ل،نار الإنتلنت أن  اا م أ يا إلأ نلع راتوسا   ، ره ل     ليات  ىنأ  لض ال يىا  الإلكتلرنيرالعلا ير  

جعرة ألىاة   ىض    الإنتلنت التاوة اللقىلأ راستهعام  مج اج رو و     ل ل   يب أر أرجه سعو  غذل ر،لرلر  
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الىؤ ىلا  رالىنتع ا  العرلير التلأ  نظى ا هاإر الوزا ا  التلأ  نظم  التعارن رالتناذق ر  الىنظىا  رالوهالا  
بلارج رأسالذب التاوة    تبوسلر  الي ا  الااورير لالتعارن  الاقتصاج ر رالتيا سر العرلير لإقنال م  يلر ة  

إلأ  ،  اذ   كون لنار الإنتلنت  ر ر  اللوانذض رالا اا يا  العرلير  رتناسلاللقىلأ ذا  اليوجة العالير رلتكون  
العلا ير ان  الها جير  ، رسىاض لوزا ة   لنار سعىير  هعم ةلوق الإناان رالع ىللاطير رالنىو الاقتصاجدالعلاق  

  يبع  ب    الى ىر ران  ي  ذل   ىض سعم أرلوسا  ا ر م استنتاج الا لأ : 

إيلً لض  لعذع لعو  وإذل الكثذل رض الوقت رالي ع إلأ لىعير التيا ة العرلير    الإلكتلرنير عىع التيا ة   -1
 التكاليف النا ير لض لىعير  ناجة الاع  رالهعرا .

رض بعع الو اخل ةذ   اون الياء اات ل رن ا إلأ الولا ا  التلأ  ،اع    الإلكتلرنير هتعف انت،ا  التيا ة   -2
 . االىاةر   جاة    االىاةانت،ا اً  و بذض  جاة    الإلكتلرنير% ران اتثل أنوا  التيا ة  17% رأر ربا  57ةواللأ  

 إلأ رهتعف جوانب الاياة. الإبعا نتيير استهعام رسائع التلانر ر ااتع  الإلكتلرنير ااتع أ ىير التيا ة  -3
 بتا ذع لىعير التناإس اذا را  وإل  الإراانيا  لتأجتت ا. الإلكتلرنير اا م التيا ة  -4
بتهفيض  كاليف الىعارل  التيا سر الىهتعار م اإر الو مزالر اللذوج رالعوائق   الإلكتلرنير اا م التيا ة   -5

 التلأ  اوة جرن انتلاة الاع  رالهعرا . 
 التوصيات 

ج اسر من،اء  ذئر أر رؤسار ةاورير رعنير  التاوة اللقىلأ إلأ العلاق  اتود     الىؤسار لعو رنظورر  -1
الكتلرنير لعتاوة اللقىلأ  ل نط إذ ا ال يانا  الهاصر  يىي  الوزا ا  رالعرائل رال ذئا  الااورير جاخع  ةعاج  

ياز هاإر أنوا  الىعارل  لتااذض رسللر  رخا ج ا  بعق لعذ ا اسم ) رنظىر التاوة اللقىلأ العلا ير ( لان
 انياز الىعارل  لعىواطض رالتلعذع رض الاااج الإجا د رالىاللأ إلأ الىؤساا .

 يام العرلر  إن،اء بنو  اتير  صذنر رذا  جوجة لالير ل  ا اللبا  ليلوم  ى اره الاذوسر إلأ  لع م الهعرا   -2
لنىو      ر م  رهان لارع  النالئر  رال،لها   رالىتوسبر  الصةذلة  رالىؤساا   لع،لها   اللقىير  رالىنتيا  

  العام ، ر  ا  ىاض استثىا   إلأ العلاق رض  الى،ا س  رال،لها  ر ياج  ا لعاياة الاقتصاج ر لععرلر بعة اللبا
ر    التلأ  هبط لإن،ائ ا  أر  بتناذ  ا  الااورير  الوزا ا   ال د  نالل  اللقىلأ  التاوة  خلة  ع،ذق ر،ا س  
الي ا  الا ااجا  رالةلف التيا سر رالصنااير راليىعيا  رالىيالس راللرا ط الىنيوسر  ات رظعر اللبا   
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الها  العلاقلأ رذل  ليىان ان     الى،ا س  اللقىير ستهعم بذئر االىاة لعلبا  الها  العلاقلأ ر عالج  
 . الى،اتع التلأ  عانلأ رن ا

التيا ة الالكتلرنير ر بوسل ال نو ااساسير إلأ لعة ريالا   العىع لعو ب ة الىاسع رض الي وج لععخوة الو   -3
 لذتانو استهعار ا إلأ هاإر اللبالا . 

 لر ة  وإذل  ،لسعا  رقوانذض رأنظىر  عىع لعو ةاظ التعارل  الالكتلرنير هالتو ي  الالكتلرنلأ إيلً   -4
 لض  لر ة  بوسل نظام العإ  الالكتلرنلأ لذواتب التبو ا  التكنولوجير إلأ العرة ااخل . 

 ااذا الىؤساا  إلأ اللبا  العام رالها  رالاإلاج لعو استهعام التيا ة الالكتلرنير لىا  ىعك ا رض راا ا   -5
رتععجة رالابتعاج قع  الإراان لض التيا ة التلعذع ر التلأ  تبعب الىاسع رض الوقت رالتكاليف رىا  ا م  الن وه  

العالم ار   رلا نر  العرة اليوا  رإت  الىياة لعو رصلاايه   اقتصاج العرلر لىواتنر التبو ا  الااصعر إلأ 
لعتيا ة الالكتلرنير ران  هبو خبوا  رع رسر للأرام لتاا م إلأ إت  الاإاق الواسعر ارام الىؤساا  الاقتصاج ر  
خبط   خلة   نلأ  رض  الالكتلرنير  جإع ا  أنظىر  لصلنه  لض  إيل  العالىير  ااسواق  لاختلاق  العلا ير 

  عىيم استعىال ا.  راستلا يييا  رض اجع
الت،لسعير رالىععورا ير رال لرييا    -6 الناةير  بنير  اتير رض  العىع لعو  وإذل  التيا ة الالكتلرنير   تبعب 

 رالانتلنذت ر لأ رسائع لا  ىاض الاستةناء لن ا إلأ  ا ذع لىعير التناجة التيا د بذض جرة العالم الىهتعار. 
 الكتلرنير ناجار رقاج ة لعو الاستىلا  راللع ة التناإاير إلأ ااسواق العالىير. لعو العلاق بناء  يا ة  -7
رض اليلر د ان  تعارن الااورا  راللبا  الها  إلأ الىنبلر العلبير رلعو رجه الهصو  العلاق  -8

 ا ياج ال ذئر الىناسنر لعتيا ة الالكتلرنير .
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